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o Essential Leadership Skill & Role as a Leader

o Team Management

o Effective Communication

o Creativity and Innovation

o Sales & Marketing

o Customer Focus

o Service Excellence & Executive Service DNA

o Effective Business Strategic Driven

o Customer Relationship Management (CRM)

o Retail Business & Strategic Management

o The Power of Change 

o Negotiation techniques and building relationships

o Retail Expertise Program 

o Business Successor Development Program

o Logistics and supply chain management

TRAINER/CONSULT

ดร. จิรารตัน ์จันทวชัรากร

o Assistant Manager - Credit Accounting , 

Gillette Thailand Ltd.

o Accounting Division Manager of Modern Trade 

o Logistics and Business Controller of Modern 

Trade

o Merchandise Invoice Matching Center of 

Modern Trade

o Country Project Manager of ASIA – Modern 

Trade IT System

o Store Director – Central Area

o ผู้อ านวยการศูนย์ที่ปรึกษาการจัดการและพัฒนาธุรกิจ 

    สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

EXPERIENCE

ปริญญาตร ี บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการบัญชี 

  (เกียรตินิยม) 

ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

ปริญญาเอก บริหารธุรกิจดุษฏีบัณฑิต 
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