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วัตถปุระสงคข์องการอบรม

o เพ่ือให้มีความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับหลักการบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์และการก าหนดตัวช้ีวัดผล

การปฏิบัติงาน (KPIs) ได้อย่างเหมาะสมกับลักษณะของธุรกิจและลักษณะงานของต าแหน่งงาน

o เพ่ือสร้างความเข้าใจในแนวคิด ข้ันตอนและหลักการ ตลอดจนกระบวนการต่างๆ ของการบริหาร

ผลงานเชิงกลยุทธ์และเครื่องมือบริหารผลงานประเภทต่างๆ เช่น BSC, KPIs ในแต่ละมิติที่เช่ือมโยงกัน

o เพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้ระบบบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์และก าหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPIs)  

ไป Implement  ใช้จริงในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิผลและเป็นไปในทิศทางที่องค์กรต้องการ

หลักสูตร การบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์ (Strategic Performance Management System) ได้ออกแบบมา

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะและประสบการณ์ทางด้านการบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์ให้กับผู้บริหารสายงาน 

โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้หลักการและการประยุกต์ใช้เครื่องมือการบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์ โดยเฉพาะตัวชี้วัด

ผลการปฏิบัติงาน (KPIs) ที่เหมาะสมกับลักษณะของธุรกิจได้อย่างเป็นเลิศ เพ่ือผลักดันผลส าเร็จของธุรกิจได้

อย่างยั่งยืน

o Training & Group Coaching

o Workshop จากกรณีศึกษาจริงขององค์กร หลังการอบรมสามารถน าตัวช้ีวัดผลงานไปใช้งานได้จริง

o หลังเสร็จส้ินการฝกึอบรม วิทยากรจะให้ค าแนะน าในการ Implement ระบบการบริหารผลงานและตัวชี้วัดผล

การปฏิบัติงานต่อเนื่อง

รูปแบบการฝกึอบรม

1  วัน    เวลา 09.00 – 16.00 น.

ระยะเวลาการอบรม 

กลุม่เป้าหมายและจ านวนผูร้ับการอบรม

o ผู้จัดการ หัวหน้างาน Workshop จะปรับตามระดับของผู้เข้าอบรม

o Classroom 25 ท่าน

o Virtual Classroom 20 ท่าน
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ผู้บริหารยคุใหมก่ับการบรหิารผลงานเชิงกลยทุธ์ (Strategic Performance Management System)

o บทบาทของผู้บริหารยุคใหม่กับธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง

o ปัญหาการบริหารผลงานและการก าหนดตัวช้ีวัดผลการด าเนินงานขององค์กรต่างๆ

o หลักส าคัญของระบบบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์

o เครื่องมือการบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์สมัยใหม่

o ความสัมพันธ์ระหว่างวิสัยทัศน์ ค่านิยมองค์กร และกลยุทธ์

การเชื่อมโยงการบรหิารผลการด าเนนิงานกับเป้าหมายธุรกิจของบรษัิท (Corporate Goal Setting)

o เทคนิคการก าหนด/ทบทวนเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 3-5 ปี ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และ

ค่านิยมองค์กร

o เทคนิคการก าหนดเป้าหมายประจ าปีขององค์กร (Corporate Goal Setting)

o เทคนิคการจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) รองรับเป้าหมายกลยุทธ์ขององค์กร

การกระจายเป้าหมายองค์กรสูห่นว่ยงาน (Corporate KPIs Cascading)

o ปัญหาที่มักพบบ่อยในการเช่ือมโยงเป้าหมายองค์กรสู่หน่วยงาน

o เทคนิคการกระจายเป้าหมายองค์กรสู่หน่วยงาน (Corporate KPIs Cascading)

o เทคนิคการก าหนดตัวช้ีวัดผลงานระดับหน่วยงานและระดับบุคคล (Function and Individual 

KPIs)

การจัดท าใบประเมนิผลงานของต าแหนง่งาน/รายบคุคล (Individual Performance Evaluation)

o ปัญหาและอุปสรรคของการประเมินผลงานประจ าปีที่มักพบในองค์กร

o หลักเกณฑ์ส าคัญของการประเมินผลงานประจ าปี 

o เทคนิคการจัดท าใบประเมินผลงานรายบุคคลให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรและหน่วยงาน

o เทคนิคการประเมินผลงานประจ าปี (การปฏิบัติตนก่อน ระหว่าง และหลังการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน)


