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ภาวะผู้น าไม่ได้เกิดจากพรสวรรค์ แต่เกิดจากการพัฒนาตัวเองให้เกิดการเรียนรู้ เตรียมความพร้อมเพ่ือน าไปใช้

กับหน้าที่และบทบาทของตัวเองอยู่เสมอ การมีภาวะผู้น าที่สมบูรณ์จะต้องประกอบไปด้วยความพร้อมทางด้าน

องค์ความรู้   การบริหารผลงาน  การกล้าตัดสินใจ  การน าเสนอ  การสื่อสารและการน าเสนอความคิดเห็น

อย่างมืออาชีพ เพราะการพัฒนาภาวะผู้น าเปรียบเสมือนการเริ่มต้นสร้างเมล็ดพันธุ์ดี ที่พร้อมที่จะ เติบโตอย่างมี

คุณภาพ จ าเป็นต้องมีเทคนิคส าคัญเพ่ือน าไปพัฒนากระบวนการต่างๆ ที่จ าเป็นให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน

การเป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จ และได้รับการยอมรับในฐานะผู้น าจากผู้คนรอบตัว  ไม่ใช่การเรียนรู้ลองผิดลอง

ถูก จ าเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้ (Knowledge) ทักษะ(Skill) คุณลักษณะและทัศนคติ(Attribute & Attitude)  

ที่ถูกต้องในการเสริมสร้างสมรรถนะ (Competencies) ที่สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ เพ่ือปฏิบัติภารกิจให้บรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้

หลักสูตร Leadership Within You (การพัฒนาภาวะผูน้ าจากภายในตนเอง) จึงออกแบบตามหลัก C P A 

(CONCEPT, PROCESS , APPLICATION) เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจแนวทางการเป็นผู้น ามืออาชีพ  พร้อมทั้ง

สามารถพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้น าภายในตนเอง ก าหนดเป้าหมายและทิศทางในการท างาน พัฒนาทักษะ

การวางแผน เพ่ิมความสามารถในการบริหารจัดการงาน  สื่อสารโดยปราศจากความขัดแย้ง  น าเสนอความ

คิดเห็นเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ  เทคนิคการจูงใจ และทักษะการท างานเป็นทีม  ซ่ึงถือเป็นสิ่งส าคัญส าหรับผู้น า

ที่มีต่อความส าเร็จ

o เพ่ือวางเสาเข็มแห่งการเป็นผู้น าเพ่ือสร้างภาวะผู้น าจากภายในตนเองสู้การน าผู้อื่น

o เพ่ือปรับทัศนคติในการเป็นผู้น ายุคใหม่ ให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ท้าทายต่างๆได้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุด 

o เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมสามารถบริหารอารมณ์  ความคิด และพฤติกรรมของตนเอง ให้สามารถจัดการและควบคุม

สถานการณ์ในการท างานและการเป็นผู้น าให้ได้ตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ

o เพ่ือให้สามารถน าคุณสมบัติและวิธีปฏิบัติของผู้น าที่มีประสิทธิผลไปประยุกต์ใช้ ในการสร้างบรรยากาศการ

ท างานร่วมกับผู้อื่นแบบร่วมแรงร่วมใจ และไว้เนื้อเช่ือใจซ่ึงกันและกัน

o เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ การบริหารผลงานของตนเอง พัฒนาทักษะการสื่อสาร การ

น าเสนอความคิดเห็น และการจูงใจผู้อื่น

o เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้และพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถปุระสงค์



รายละเอยีดเนือ้หาหลกัสตูร
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ช่วงที ่1 หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการเป็นผูน้ าส าหรบัหัวหนา้งาน

o มุมมองของผู้น ายุคใหม่ New Age Leader 360 องศา

o หลักการและความส าคัญของภาวะผู้น า

o หลุมพรางและอุปสรรคที่ส่งผลให้ภาวะผู้น านั้นไร้ประสิทธิผล

o ก้าวข้ามอุปสรรคในการเป็นผู้น าอย่างมีประสิทธิภาพ

o ความแตกต่างระหว่างกระบวนการจัดการกับกระบวนน า

o องค์ประกอบและคุณสมบัติที่ส าคัญส าหรับการเป็นผู้น าที่ทรงประสิทธิภาพ

ช่วงที ่2 : สร้างความมัน่ใจและสรา้งภาวะผูน้ าจากภายในตนเอง

o ส ารวจมุมมองแนวคิดตนเองในปัจจุบันเก่ียวกับ Fixed Mindset และ Growth Mindset

o หลักการ แนวคิด และความส าคัญ Fixed Mindset และ Growth Mindset

o ก าหนดเป้าหมายของตนเองส าหรับการพัฒนา Fixed Mindset และ Growth Mindset

กิจกรรม Make it Happen : ค้นหา Positive Fixed Mindset และ Positive Growth Mindset  ของตนเอง

ช่วงที ่3 การบรหิารสถานการณแ์ละจัดการอารมณเ์ชิงลบส าหรบัผูน้ า

o The Cycle of Behavior เรียนรู้วงจรพฤติกรรมของคนที่ส่งผลต่อกรอบความคิดและพฤติกรรมการ

แสดงออกแตกต่างกัน

• เรียนรู้ตนเองในค่านิยม ความเช่ือที่ยึดถือ เพ่ือเข้าใจคนอื่นที่มีความแตกต่าง

• เรียนรู้การเข้าใจผู้อื่นในแบบที่เขาเป็นตนเองตามที่เขาเป็น

• เรียนรู้และเข้าใจผู้อื่นในสาเหตุที่ไม่เขาไม่เข้าใจเรา  เพราะค่านิยม ความเช่ือ ความรู้ 

ประสบการณ์ ที่แตกต่างกัน

o เข้าใจความต้องการที่แตกต่างของคนตามหลักของสมองและหลักความต้องการทางจิตวิทยา

o วิเคราะห์พฤติกรรมการเอาตัวรอดที่สกัดก้ันประสิทธิภาพในการท างานร่วมกันและการเป็นผู้น า

o เทคนิคการบริหารสถานการณ์ในการท างานให้มีประสิทธิภาพโดยปราศจากอารมณ์เชิงลบ (E+R=O) 

กิจกรรม : เทคนิคการเอาชนะหลุมพรางทางความคิดและบริหารสถานการณ์โดยปราศจากอารมณ์เชิงลบ พร้อมทั้ง

สร้างความไว้วางใจในตนเอง ระหว่างบุคคล  และสถานการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ

ช่วงที ่4 ทักษะการบรหิารผลงานอยา่งมปีระสทิธิภาพส าหรบัผู้น า

o การจัดการงาน การบริหารเวลา เพ่ือการบริหารผลงงานอย่างมีประสิทธิภาพ

o หลักการตั้งเป้าหมายเพ่ือขับเคลื่อนการท างานด้วย SMART Goal Setting

o หลักการท างานเชิงรุกด้วยการคิดเชิงกลยุทธ์และการท างานอย่างสร้างสรรค์ 

o หลักการและเทคนิคการวางแผนงานที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 5W2H

o เทคนิคตัดสินใจและแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์



ช่วงที ่5 ทักษะการสือ่สารทีม่ปีระสทิธิภาพส าหรบัผูน้ า (Communication Skills) 

o ความส าคัญของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพส าหรับผู้น า

ART : ศิลปะการสื่อสารและการสร้างความไว้ใจ

• A : Approach : เรียนรู้ทักษะการอ่านและเข้าใจคนเพ่ือวิเคราะห์แนวทางในการสร้างสัมพันธ์และการ

สื่อสาร 

• R : Rapport : พิชิตจิตใต้ส านึก กรอบความคิด (Mindset) และจูงใจทีมงานด้วยทักษะการฟงั Deep 

Listening เข้าใจความรู้สึก / ความคิด / ความเช่ือ / คุณค่า / ความคาดหวัง / ความปรารถนาในใจ 

อิทธิพลของความแตกต่างที่ส่งผลต่อความไว้วางใจ และความขัดแย้งของผู้คน

• T : Trust : เทคนิคการสื่อสารเพ่ือสร้างความไว้วางใจ และเปลี่ยนแปลงความขัดแย้ง NVC

: เทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างความเข้าใจอย่างง่ายด้วย Think & Speak

: เทคนิคการน าเสนอความคิดเห็นเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือด้วย BEPs Model

กิจกรรม Case Study เรียนรู้และออกแบบการสื่อสารของตัวเราเองเพ่ือให้สามารถท างานร่วมกับบุคคลหรือ

หน่วยงานอื่นๆที่มีความแตกต่างได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Applied Leading Strategies with the Right Person) 

ช่วงที ่ 6 :  หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการท างานเป็นทมีส าหรบัผูน้ า 

o ความหมายและความส าคัญของการท างานเป็นทีม

o ทัศนคติและแนวคิดเชิงบวกเก่ียวกับการท างานเป็นทีม (Positive Teamwork) 

o หลุมพรางและอุปสรรคในการท างานเป็นทีมที่ด้อยประสิทธิภาพ

o ก้าวข้ามอุปสรรคในการท างานเป็นทีมเพ่ือพัฒนาองค์กรให้เกิดประสิทธิผล

o องค์ประกอบและกระบวนการท างานเป็นทีมที่เป็นเลิศ

o ความส าคัญของการมีเป้าหมายร่วมกัน

ช่วงที ่ 7 : สร้างแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ าอยา่งตอ่เนือ่ง เป็นระบบ และยัง่ยนื

o ผู้เข้ารับการอบรมสามารถวางแผนการน าความรู้และทักษะที่เรียนไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์จริงในการ

ท างานของตนเอง พร้อมทั้งสร้างแนวทางในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

• Plan – เลือกสถานการณ์ที่คาดว่าจะพบเจอ และวางแผนน าส่ิงที่ได้เรียนรู้ไปปรับใช้

• Do   - น าไปปฏิบัติจริงกับสถานการณ์จริง

• Check – ประเมินผลลัพธ์ของการน าไปปฏิบัติด้วยตนเอง (ส่ิงที่ท าได้ดี / ส่ิงที่ควรพัฒนา)

• Sustainable – พัฒนาแนวทางไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีกว่าอย่างยั่งยืน
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o Training and Group Coaching

o Brain & Mind Based Training ท าความเข้าใจธรรมชาติการท างานของสมองและจิตใจ ในการเรียนรู้ สร้าง

สภาวะที่สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

o Experiential Based Learning คือ เน้นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult learning)

เทคนคิและวธิกีารฝกึอบรม 


