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วัตถปุระสงคข์องการอบรม

o เพ่ือให้ผู้เข้าอบรม ได้เรียนรู้ความส าคัญของการท างานข้ามสายงานแบบร่วมมือร่วมใจ (Cross 

Functional Working Team) เป็นทีม การมีเป้าหมายเดียวกัน และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงานร่วมกัน

o สามารถเข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อื่น เข้าใจความแตกต่าง เพ่ือสร้างการท างานข้ามสายงานร่วมกันอย่างมี

ความสุข

o สามารถน าทักษะการท างานข้ามสายงานที่ก่อให้เกิดการท างานเป็นทีม การสื่อสารเชิงบวก การสร้าง

สัมพันธภาพที่ดี ไปประยุกต์ในการปฏิบัติงานจริง

o มหีลักและแนวคิดที่จะท างานร่วมกันในฐานะเป็นทีมงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

o เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมปรับบุคลิกภาพให้เข้ากับคนอื่นเพ่ือให้เกิดการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ และมี

ความสามัคคีในการท างานร่วมกัน

การบรรยาย 30%

รูปแบบการอบรม

เกมส์ / กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบัติ Workshop 70%

“ทีมงาน” นั้น คือ หัวใจที่ส าคัญในการบริหารองค์กร การสร้างทีม เป็นเรื่องที่ส าคัญ เพราะในทุก ๆ องค์กรนั้น 

มีองค์ประกอบที่เล็กที่สุดคือ “คน” และเมื่อคนได้รวมตัวกันเพ่ือท าส่ิงหนึ่งส่ิงใดให้กับองค์กรได้ ก็จะท าให้องค์กร

นั้นมีความก้าวหน้า ประสบความส าเร็จ 

การท างานในองค์กรร่วมกัน โดยแต่ละบุคคลท าหน้าที่คนละฝา่ย คนละแผนก ส่ิงจ าเป็นที่เกิดข้ึน คือ การท างาน

ข้ามสายงาน (Cross functional Working Team) เนื่องด้วยแต่ละฝา่ยและส่วนงาน ล้วนเป็นขุมก าลังที่ท าให้

เป้าหมายองค์กรส าเร็จได้ การร่วมมือร่วมใจกัน และความเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกัน การจะเกิดการท างานข้ามสาย

งานแบบร่วมมือร่วมใจได้นั้น บุคลากรในองค์กรต้องมีพ้ืนฐานความเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกันในความคิด จิตใจ และ

การปฏิบัติงาน มีความตระหนักถึงหน้าที่และบทบาทของตนเอง มีใจสนับสนุนงานของเพ่ือนร่วมงาน และทีม

อื่นๆ ในองค์กร โดยถือเสมือนว่า งานใดส าเร็จเท่ากับการส าเร็จร่วมกัน ต้องมีการสื่อสารเชิงบวก มี

สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Ownership) งานร่วมกัน



หัวขอ้การเรียนรู้
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Mindset ของคนท างานเพ่ือการท างานรว่มกัน 

o กระบวนการคิดบวกจุดเริ่มต้นของการท างานเป็นทีมแบบ Cross Functional Team

o Mindset ของการท างานเป็นทีมกับการพัฒนาองค์กรให้เป็นเชิงรุก

Cross functional Working 

o ความหมายของ Teamwork และ Collaboration

o คุณลักษณะส าคัญของ Cross Functional แบบ Collaborative Working Team

o รูปแบบการท างานแบบ Cross Functional Team ที่จะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เรียนรูแ้ละเข้าใจพฤตกิรรมทีแ่ตกตา่งของคน

o การวิเคราะห์คุณลักษณะบุคลิกแต่ละคนเพ่ือการท างานอย่างมีประสิทธิภาพด้วยบุคลิกลักษณะตาม DISC

o เข้าใจหลักความแตกต่าง ของการท างานเป็นทีมแบบ Cross Functional Team ท างานภายใต้

ความแตกต่างของคน

o จิตวิทยาเข้าใจคนในประเภทต่าง ๆ เพ่ือการปรับทัศนคติให้ท างานร่วมกันอย่างเป็นสุข

เข้าใจและวเิคราะห์ปัญหาในการท างานเป็นทมีและการท างานข้ามสายงานและแนวทางการแก้ไขปัญหา

o อุปสรรคในการท างานเป็นทีมแบบ Cross Functional Team และปัญหาการประสานงาน แบบงานไม่

ประสานงาน

o องค์ประกอบของทีมงานแบบ Cross Functional Team ที่ประสบความส าเร็จน ามาซ่ึงความส าเร็จใน

การพัฒนาผลผลิตขององค์กร

o เครื่องมือที่ส าคัญในการสร้างสรรค์ทีมงานแบบ Cross Functional Team ขององค์กรยุคใหม่

o การค้นหาจุดแข็งและพัฒนาความส าเร็จของทีมงานมืออาชีพ

การสื่อสารและการประสานงานข้ามสายงาน

o ภาษาในการสื่อสารเพ่ือเกิดบรรยากาศที่ดีในการท างานเป็นทีมแบบ Cross Functional Team 

o การประสานงาน การท างานร่วมกัน ได้ใจได้งาน ด้วยการลดตัวตนตนเอง เพ่ือสร้างส่ิงที่ย่ิงใหญ่กว่า 

(Oneness Team)

ระยะเวลาการอบรม 1 วัน  09.00 – 16.00 น.

จ านวนผู้เขา้อบรม 25 - 30 ท่าน/รุ่น  ส าหรับ Classroom 

20 ท่าน/รุ่น ส าหรับ Virtual Classroom (ปรับกิจกรรม)


