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1. ความส าคัญ 

หลกัสตูร การบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์ (Strategic Performance Management System)    ได้ออกแบบมาเพ่ือเพิม่พนู
ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ทางด้านการบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์ให้กับผู้บริหารสายงาน โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้หลกัการ
และการประยกุต์ใช้เคร่ืองมือการบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์ โดยเฉพาะตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน (KPIs) ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะ
ของธรุกิจได้อย่างเป็นเลศิ เพ่ือผลกัดนัผลส าเร็จของธรุกิจได้อย่างยัง่ยืน  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้มีความเข้าใจท่ีถกูต้องเก่ียวกบัหลกัการบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์และการก าหนดตวัชีว้ดัผลการ
ปฏิบตังิาน (KPIs)    ได้อย่างเหมาะสมกบัลกัษณะของธรุกิจและลกัษณะงานของต าแหน่งงาน 

2.2 เพ่ือสร้างความเข้าใจในแนวคดิ ขัน้ตอนและหลกัการ ตลอดจนกระบวนการต่างๆ ของการบริหารผลงานเชิงกล
ยทุธ์และเคร่ืองมือบริหารผลงานประเภทตา่งๆ เช่น BSC, KPIs ในแตล่ะมติท่ีิเช่ือมโยงกนั 

2.3 เพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้ระบบบริหารผลงานเชิงกลยุทธ์และก าหนดตัวชีว้ัดผลการปฏิบัติงาน (KPIs)  ไป 
Implement     ใช้จริงในหน่วยงานได้อย่างมีประสทิธิผลและเป็นไปในทิศทางท่ีองค์กรต้องการ 

3. หัวข้อการเรียนรู้ 

3.1 ผู้บริหารยุคใหม่กับการบริหารผลงานเชงิกลยุทธ์ (Strategic Performance Management System) 
- บทบาทของผู้บริหารยคุใหมก่บัธรุกิจท่ีเปล่ียนแปลง 

- ปัญหาการบริหารผลงานและการก าหนดตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานขององค์กรตา่งๆ 

- หลกัส าคญัของระบบบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์ 

- เคร่ืองมือการบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์สมยัใหม่ 
- ความสมัพนัธ์ระหวา่งวิสยัทศัน์ คา่นิยมองค์กร และกลยทุธ์ 

3.2 การเช่ือมโยงการบริหารผลการด าเนินงานกับเป้าหมายธุรกิจของบริษัท (Corporate Goal Setting) 
- เทคนิคการก าหนด/ทบทวนเปา้หมายเชิงกลยทุธ์ 3-5 ปี ให้สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ ภารกิจ และ

คา่นิยมองค์กร 

- เทคนิคการก าหนดเปา้หมายประจ าปีขององค์กร (Corporate Goal Setting) 
- เทคนิคการจดัท าแผนปฏิบตักิาร (Action Plan) รองรับเปา้หมายกลยทุธ์ขององค์กร 

3.3 การกระจายเป้าหมายองค์กรสู่หน่วยงาน (Corporate KPIs Cascading) 
- ปัญหาท่ีมกัพบบอ่ยในการเช่ือมโยงเปา้หมายองค์กรสู่หน่วยงาน 

- เทคนิคการกระจายเป้าหมายองค์กรสูห่น่วยงาน (Corporate KPIs Cascading) 
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- เทคนิคการก าหนดตวัชีว้ดัผลงานระดบัหน่วยงานและระดบับคุคล (Function and Individual 
KPIs) 

3.4 การจัดท าใบประเมินผลงานของต าแหน่งงาน/รายบุคคล (Individual Performance Evaluation) 
- ปัญหาและอปุสรรคของการประเมนิผลงานประจ าปีท่ีมกัพบในองค์กร 

- หลกัเกณฑ์ส าคญัของการประเมนิผลงานประจ าปี  
- เทคนิคการจดัท าใบประเมนิผลงานรายบุคคลให้สอดคล้องกบัเปา้หมายขององค์กรและ

หน่วยงาน 

- เทคนิคการประเมนิผลงานประจ าปี (การปฏิบตัตินก่อน ระหวา่ง และหลงัการประเมนิผลการ
ปฏิบตังิาน) 

4. ผู้เข้ารับการอบรม 
• ผู้จดัการ/หวัหน้างาน/ผู้เก่ียวข้อง 

5. ระยะเวลา 
• ระยะเวลา 1 วนั  

6. วิทยากร 
• อาจารย์ธนเดช ทิพยอภิชยากลุ 

วทิยากรและท่ีปรึกษาด้านการพฒันาภาวะผู้น าและทรัพยากรมนษุย์ 

7. รูปแบบวธีิการฝึกอบรม 
7.1 Training & Group Coaching 

7.2 Workshop จากกรณีศกึษาจริงขององค์กร หลงัการอบรมสามารถน าตวัชีว้ดัผลงานไปใช้งานได้จริง 

7.3 หลงัเสร็จสิน้การฝึกอบรม วทิยากรจะให้ค าแนะน าในการ Implement ระบบการบริหารผลงานและตวัชีว้ดัผล
การปฏิบตังิานตอ่เน่ือง 

8 สิ่งที่คาดว่าจะได้รับหลังจากเสร็จสิน้การอบรม 

8.1 ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจท่ีถกูต้องเก่ียวกบัหลกัการบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์และการก าหนดตวัชีว้ดัผลการ
ปฏิบตังิาน (KPIs) ได้อย่างเหมาะสมกบัลกัษณะของธรุกิจและลกัษณะงานของต าแหน่งงาน 

8.2 ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจท่ีถกูต้องเก่ียวกบัแนวคดิ ขัน้ตอนและหลกัการ ตลอดจนกระบวนการตา่งๆ ของการ
บริหารผลงานเชิงกลยทุธ์และเคร่ืองมือบริหารผลงานประเภทตา่งๆ เช่น BSC, KPIs ในแตล่ะมติท่ีิเช่ือมโยง
กนั 

8.3 ผู้ เข้าอบรมสามารถประยกุต์ใช้ระบบบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์และก าหนดตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน (KPIs) 
ไป Implement ใช้จริงในหน่วยงานได้อย่างมีประสทิธิผลและเป็นไปในทิศทางท่ีองค์กรต้องการ 

 

 

 


