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หลักการและเหตุผล 

 

 ในภาวะทีเ่ศรษฐกิจโลกที่ผนัผวน มีการเปลีย่นแปลงของปัจจยัแวดลอ้มดา้นตา่งๆอยูต่ลอดเวลา ไมว่า่องคก์ร

เลก็หรอืใหญ่ ก็ไมอ่าจนิ่งนอนใจถึงความมั่นคงขององคก์รไดต้อ่ไป หลายองคก์รทีเ่คยประสบความส าเรจ็ในอดตีก็อาจพบ

ความยุง่ยากล าบากได ้หากไมม่กีารปรบัตวัใหส้อดรบักบัสถานการณปั์จจบุนั เพราะมีธุรกิจไมน่อ้ยที่เคยประสบความส าเรจ็ใน

อดีต แตก่ลบัตอ้งมกีารปรบัทิศทางของธุรกิจ พฒันาธุรกิจใหม่ๆ  เพราะไมส่ามารถรกัษาการเติบโตขององคก์รดว้ยธุรกิจเดมิได้

อีกตอ่ไป 

 ดงันัน้จ าเป็นอยา่งยิ่งที่ทกุองคก์ร ตอ้งมีการเตรยีมความพรอ้ม รบัมือกบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ และตอ้ง

พฒันาตวัเองอยูต่ลอดเวลา ทัง้การพฒันาธุรกิจเดิมใหย้ั่งยืน และพฒันาธุรกิจใหมเ่พื่อรองรับการเติบโตในอนาคต  ซึง่องคก์ร

จะประสบความส าเรจ็ตามที่มุง่หวงัไวไ้ดน้ัน้ จ าเป็นตอ้งไดร้บัความรว่มแรงรว่มใจในการระดมความคิดและด าเนินอยา่งเตม็

ก าลงัจากทกุฝ่าย และบคุลากรทีม่ีบทบาทส าคญัในภารกิจนีอ้ยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ดค้ือ ระดบัผูบ้รหิารและผูจ้ดัการ ซึง่มีหนา้ที่

ตอ้งรว่มกนัรบัผิดชอบในการสรา้งความเติบโตยั่งยืนขององคก์รและ กระบวนการส าคญั ในการเตบิโตไปขา้งหนา้ยา่งมั่นคง

ยั่งยืนนัน้ สิง่ที่ตอ้งท าในขัน้ตอนแรก คือเรือ่งของการทบทวน วิสยัทศัน,์ พนัธกิจ และกลยทุธข์ององคก์ร เพื่อเป็นตวัก าหนด

เปา้หมายและทิศทางเพื่อ น าไปใชใ้นการท าแผนธุรกิจ ในระยะกลาง และระยะยาวตอ่ไป  

 หลกัสตูร “การวางแผนธุรกิจเชิงกลยทุธ”์ นี ้จดัท าขึน้เพื่อเป็นแนวทางและกระบวนการ ในการวิเคราะหแ์ละ 

ก าหนดกลยทุธข์ององคก์ร รวมถงึการวางแผนธุรกิจขององคก์รในระยะเวลา 5 ปี เพื่อใหบ้คุลากรส าคญัขององคก์ร ใชเ้ป็น

เครือ่งมือในการขบัเคลือ่นองคก์รใหเ้ติบโตอยา่งยั่งยืนตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการอบรม 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรม เห็นเปา้หมาย และมีทิศทางเดยีวกนัทัง้องคก์ร 

o ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรู ้การก าหนด เปา้หมายและทิศทางขององคก์ร 

o ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะ ในการก าหนดกลยทุธข์ององคก์ร 

o ใหผู้บ้รหิารช่วยกนัหาแนวทางพฒันาธุรกิจ เพื่อการเติบโต ยั่งยืนขององคก์รตอ่ไป  

การวางแผนธุรกิจเชงิกลยุทธ ์

“BUSINESS STRATEGIC PLANNING” 
 

อาจารยร์าเชน  พันธุเ์วช 

วิทยากร ท่ีปรกึษา ระบบบรหิารผลงานและพฒันาองคก์ร 
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โครงสร้าง และ เนือ้หาของหลักสูตร 

 ส่วนที่ 1  ภาพรวมการ ทิศทางของเศรษฐกิจ 

 1.1  แนวทางการ สรา้งธุรกิจ ใหเ้ติบโต และยั่งยืน ขององคก์รทั่วไป 

 1.2  อะไรคือธุรกิจ ที่สดใสแหง่อนาคต 

 1.3  อยากเห็นองคก์ร เติบโตไปอยา่งไรในอนาคต 5 - 10 ปีขา้งหนา้ 

 Small Activity : ภาพฝันของเรา อยากเห็นองคก์รเป็นอยา่งไร เราจะเติบโตไปกบัองคก์รอยา่งไร 

 ส่วนที่ 2  ทบทวน ปรบัปรุง วิสยัทศัน ์พนัธกิจ เพื่อการเติบโต (ฉบบัรา่ง) 

 2.1  ทบทวน วิสยัทศัน ์(Vision) ขององคก์ร 

 2.2  ท าความเขา้ใจ Business Model ของธุรกิจขององคก์รในอนาคต  

 2.3  ทบทวน พนัธกิจ (Mission) ขององคก์ร 

      -   หลกัการก าหนด พนัธกิจ เพื่อความเติบโตยั่งยืน 

      -   การก าหนด พนัธกิจ ตามลกัษณะธุรกิจ  

 Workshop : สรุปวิสยัทศัน ์(ตวัเลขเปา้ตามวิสยัทศัน ์5 ปี) และ พนัธกิจ 

 2.4  คณุคา่ (Value) ขององคก์ร /หวัใจความส าเรจ็ (Success Factor) ของธุรกิจ 

    -   คณุคา่ในเชิงธุรกิจ: อะไรคือปัจจยัที่ลกูคา้เลอืกใชส้นิคา้ บรกิาร ในแตล่ะธุรกิจ 

    -   คณุคา่ตอ่องคก์ร: หวัใจในการสรา้งผลประกอบการ ใหก้ารเติบโต และยั่งยืน 

    -  สรุป Success Factor ของแตล่ะธุรกิจ 

 Workshop : หา Value และ Success Factor ของธุรกิจ 

 ส่วนที่ 3  ก าหนดกลยทุธก์ารเติบโตขององคก์ร  

 3.1  แนวคิด ในการก าหนดกลยทุธอ์งคก์ร 

 3.2  แนวทาง ในการสรา้งการเตบิโตขององคก์ร รูปแบบตา่งๆ และตวัอยา่งกลยทุธอ์งคก์รอื่นๆ 

 3.3  คิดไอเดยีกลยทุธ ์เพื่อตอบโจทยปั์จจยัความส าเรจ็ (Success Factor) ของธุรกิจ 

 3.4  การวเิคราะห ์SWOT เพื่อพฒันาธุรกิจเดมิ และ วิเคราะห ์SWOT เพื่อเพิ่มธุรกิจใหม ่

 3.5  การวเิคราะหปั์จจยัภายใน (จดุออ่น-จดุแขง็) จากแนวทาง BSC & VC 

      -  ใชจ้ดุแข็งทีม่ี สูก่ารสรา้งไอเดียธุรกิจ  

 3.6  การวเิคราะหปั์จจยัภาพนอก (อปุสรรค-์โอกาส) 

  -  วิเคราะหส์ถานการณ ์สภาพแวดลอ้ม (PEST) 

  -  วิเคราะห ์5 ปัจจยัที่สง่ผลโดยตรงตอ่ธุรกิจ (5- Force) 

  -  การมองแนวโนม้ตลาด, คูแ่ขง่, ทรพัยากร ในอนาคต 
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  -  หาไอเดีย ในการพฒันาธุรกิจใหม ่เพื่อการเติบโต 

 3.7  ก าหนดกลยทุธเ์พิม่เตมิดว้ยกระบวนการ TOWS Matrix 

   Workshop : ก าหนดกลยทุธ ์และ การพฒันาธุรกิจใหม ่เพื่อขยายการเติบโตขององคก์ร  

 3.8  การวเิคราะหแ์ละประเมินความส าเรจ็ของกลยทุธ ์

 3.9  จากการวิเคราะห ์SWOT ตอ้งปรบัปรุง วิสยัทศัน ์พนัธกิจหรอืไม่? 

 ส่วนที่ 4 การก าหนดเปา้หมาย และแผนธุรกิจเชิงกลยทุธ ์ระยะ 5 ปี  

 4.1  ก าหนดเปา้หมายรายปี เพื่อตอบโจทยเ์ปา้หมายตามวิสยัทศัน ์5 ปี  

 4.2  ก าหนดกลยทุธใ์นการเติบโต พฒันาธุรกิจใหม ่เพื่อตอบโจทยเ์ปา้หมายแตล่ะปี 

 4.3  การวางแผนธุรกิจ ในช่วงระยะเวลา 5 ปี 

 Workshop : วางแผนธุรกิจ 5 ปี  

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ จากการฝึกอบรม 

 

o ไดว้ิธีการก าหนดกลยทุธ ์และการวางแผนธุรกิจ ซึง่สามารถไปใชพ้ฒันาธุรกิจ ตอ่ไปได ้ 

o วิสยัทศัน ์และพนัธกิจ (ฉบบัรา่ง) 

o กลยทุธใ์นการพฒันาธุรกิจเดิม และ พฒันาธุรกิจใหมร่องรบัการเติบโต (ฉบบัรา่ง) 

o แผนธุรกิจ 5 ปี (ฉบบัรา่ง) สามารถน าไปหารอืสรุป ตอ่ยอด เป็นแนวทางก าหนดเป็นแผนธุรกิจ 5 ปี ขององคก์รตอ่ไป 
 

เทคนิค รูปแบบการฝึกอบรม 

 

 การบรรยายแนว Training & Coaching เพื่อสรา้งการระดมความคิด สลบักบัการท า Workshop โดยใช้

กิจกรรมทีต่รงตามเนือ้หา และใชข้อ้มลูของจรงิหรอืจ าลองของธุรกิจ เพื่อ ความเขา้ใจ และน าไปใชง้านไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 

 -  บรรยาย 35 %      กิจกรรมกลุม่ 65% 

หลักสูตรนีเ้หมาะส าหรับ 

 

 ผูบ้รหิาร, ผูจ้ดัการ  (ความเขม้ขน้ของเนือ้หาและกิจกรรม จะปรบัตามงานท่ีตอ้งน าไปใชจ้รงิก่อนการอบรม) 

 

  
 

 


