
                                                                                                     
    

  
     

 
                    

CHALLENGE TRAINING CO.,LTD. 

www.challengeto.com 

Tel. 089 -234 -3057     e-mail : info@challengeto.com    www.challengeto.com 

 

 

 
 
 
       
 
  
 การเป็นหวัหนา้งานยคุใหม่ที่จะประสบความส าเรจ็ตามที่ไดว้างไวไ้ดอ้ย่างดี มีองคป์ระกอบมากมายที่จะน ามา
พิจารณาการท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย และไปในทิศทางเดียวกนันัน้จะใชค้วามรูค้วามสามารถเพียงดา้นเดียวคงจะไม่พอตอ่
การถงึจดุหมายปลายทาง 
          การพฒันาระดบัความสามารถ ในดา้นตา่งๆ ของหวัหนา้งานยคุใหม่นัน้จงึเป็นประเด็นที่ส  าคญัที่จะท าใหค้นประสบ
ความส าเรจ็ในการใชช้วีิต และส่งใหช้วีิตการท างานดีขึน้ไปดว้ยจึงจะเรียกว่า การเป็นผูน้  าและนกับรหิารมืออาชีพ รวมทัง้
หวัหนา้งานยคุใหมต่อ้งเขา้ใจถึงความเปล่ียนแปลง และพรอ้มที่จะเป็นผูน้  าในการเปล่ียนแปลง เพราะตระหนกัรูว้า่ถา้เราไม่
ยอมปรบัตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลงยากที่จะประสบความส าเรจ็ในธุรกิจ 
          หลกัสตูรนีไ้ดน้ าเอาหลกัของ DISC มาใชเ้ป็นเครื่องมอืส าคญั ที่ช่วยใหผู้เ้ขา้อบรมเกิดความเขา้ใจในคณุลกัษณะ 
พฤติกรรมการแสดงออกทัง้ของตนเองและของบคุคลอื่น ซึง่จะน าไปสู่ การยอมรบัตนเอง รบัรู ้เขา้ใจถึงความแตกตา่งและความ
ถนดัของบคุคลในแต่ละคณุลกัษณะ เขา้ใจถึงส่ิงที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการแสดงออกของแต่ละคณุลกัษณะบคุคล  สามารถ
น าเอาหลกัการและความเขา้ใจเหล่านีไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเอง ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัผูอ้ื่นและสถานการณไ์ดอ้ยา่ง
เหมาะสม เพิม่ทกัษะในการพฒันาขีดความสามารถของทีมงาน ใชป้ระโยชนจ์ากความแตกต่างบคุคล สรา้งแนวทางการครอง
ใจสมาชิกในทีมดว้ยรูปแบบท่ีเหมาะสมของตนเอง เพิม่ประสิทธิภาพการท างานของตนเองและของทีมงานจากการท่ีทกุคนใน
ทีมมีความเขา้ใจซึ่งกนัและกนั รูแ้นวทางความถนดัของสมาชิกในทีม เกดิความสามคัคีรว่มมือรว่มใจ สรา้งและรกัษา
สมัพนัธภาพท่ีดีกบับคุคลอ่ืนไดอ้ย่างสมัฤทธ์ิผล 

วัตถุประสงค ์
o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดส้รา้งมมุมองการอยู่รว่มกนัท่ีแตกตา่งแต่ไม่แตกแยกของผูน้  า โดยรูจ้กัตนเองและเขา้ใจผูอ้ื่น 

ดว้ยรูปแบบของกลุ่มพฤติกรรมที่แตกตา่งกนั – DISC Model 
o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดช้ว่ยคน้หาจดุเด่น และส่ิงที่ควรพฒันา เป็นการสรา้งโอกาสในการพฒันาตนเองของผูน้  าที่ดี 

ใหม้ีภาวะของผูน้  า  
o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดป้รบับคุลิกภาพของผูน้  าใหเ้ขา้กบัผูอ้ื่นอยา่งเหมาะสม 
o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ใจการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพของผูน้  า และการอยู่รว่มกนัอย่างมีความสขุดว้ยหลกั

ของ DISC 
o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ใจว่าการมีจดุรว่ม และสงวนจดุต่างของผูน้  าและการอยู่รว่มกนัในการท างานรว่มกบั

ผูอ้ื่นอย่างมคีวามสขุ และบรรลเุป้าหมายขององคก์รรว่มกนันัน้ส าคญัมาก 
o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดค้น้พบ “ตวัตน” ของผูน้  าในแบบฉบบัท่ีแทจ้รงิของตนเอง ดว้ย DISC Model อีกทัง้สามารถ

น าพาตนเองและองคก์รที่มีความหลากหลายไปสู่จดุหมายที่ตัง้ไว ้ รวมถงึประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิในชวีิตประจ าวนัและ
การท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 

หัวหน้างานกับการสร้างทมีให้มีประสิทธิภาพ ด้วย DISC Model 

(Leadership Building Team with DISC Model) 
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ลักษณะของการอบรม 
       เป็นการเรียนรูเ้นือ้หาวชิาการ ผ่าน Work Shop และกจิกรรมต่างๆ โดยใชเ้ครื่องมือที่เรียกวา่ DISC Model และ OD ที่
หลากหลายประเภทผสมผสานกนั เพื่อเชื่อมโยงเนือ้หาทางวชิาการใหเ้ขา้ใจไดง้า่ย สามารถน าไปปรบัใชก้บัการปฏิบตัิงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
วิธีการ 

1. บรรยายเนือ้หาวชิาการประกอบการท า Work Shop และกจิกรรมกลุ่ม  
2. การใชเ้ครื่องมือ DISC Model และ OD tools และเทคนิคการฝึกอบรมหลายประเภท เช่น 

• Ai (Appreciative Inquiry) 

• Dialogue สนุทรียะสนทนา 

• เกมพฤติกรรม 

• Work Shop 

• Clip VDO และอื่นๆ 
 

 หัวข้อส าคัญในการเรียนรู้ 

• หลกัและวิธีการจดัการงานและคนอย่างมีประสิทธิภาพดว้ย DISC Model 
o แนวคิดเรื่องพฤติกรรมมนษุยแ์ละการแสดงออก 
o ความหมายของ D-I-S-C และความส าคญัในการเขา้ใจเรื่อง D-I-S-C 
o ประเภทของพฤตกิรรมมนษุยใ์นรูปแบบต่างๆ 
o ศกึษากรณีศกึษาของบคุคลตา่งๆ กบัพฤติกรรมการแสดงออกของเขา 
o สาเหตขุองความแตกต่างของมนษุย ์
o การส ารวจบคุลิกความแตกตา่งของพฤตกิรรมแต่ละคน 
o การคน้หาความแตกตา่งของแต่ละคน 
o การส่ือสารและการแสดงออกของคนในแต่ละประเภท 
o การประยกุตใ์ช ้D-I-S-C กบัอิรยิาบถของการท างาน 

▪ การจดัท า Work Shop 

• ทฤษฎีพฤตกิรรมมนษุยเ์พื่อการจดัการ (การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน) 

• Teamwork (การท างานเป็นทีม)  

• Achievement Motivation (แรงจงูใจสูค่วามส าเรจ็)  

• Accountability (ความรบัผิดชอบอย่างผูน้  า) ซึง่ประกอบไปดว้ย 
– มีวิสยัทศัน ์(Visioning Goal Setting & Leading others ) 
– มีทกัษะการจดัการกบัการเปล่ียนแปลง (Change Management Skills) 
– สอนงานเป็นและพฒันาตวัเองอยู่เสมอ (Coaching & Develop others) 
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– กลา้ตดัสินใจ (Decision Making) 
– มีทกัษะการบรหิารจดัการลกูนอ้ง (People Management Skills) 
– สามารถจงูใจลกูนอ้งได ้(Motivate Subordinate)  

• Continuous Learning (การเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง) 

• Creativity (ความคิดสรา้งสรรค)์ 

ประโยชนท์ีไ่ด้รับจากการฝึกอบรม 
o ผูเ้ขา้อบรมไดส้รา้งมมุมองการอยู่รว่มกนัท่ีแตกต่างแต่ไม่แตกแยกของผูน้  า โดยรูจ้กัตนเองและเขา้ใจผูอ้ื่น ดว้ย

รูปแบบของกลุ่มพฤติกรรมที่แตกต่างกนั – DISC Model 
o ผูเ้ขา้อบรมไดช้ว่ยคน้หาจดุเด่น และส่ิงที่ควรพฒันา เป็นการสรา้งโอกาสในการพฒันาตนเองของผูน้  าที่ดี ใหม้ีภาวะ

ของผูน้  า  
o ผูเ้ขา้อบรมไดป้รบับคุลิกภาพของผูน้  าใหเ้ขา้กบัผูอ้ื่นอย่างเหมาะสม 
o ผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ใจการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพของผูน้  า และการอยู่รว่มกนัอย่างมีความสขุดว้ยหลกัของ DISC 
o ผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ใจว่าการมจีดุรว่ม และสงวนจดุตา่งของผูน้  าและการอยู่รว่มกนัในการท างานรว่มกบัผูอ้ื่นอย่างมี

ความสขุ และบรรลเุป้าหมายขององคก์รรว่มกนันัน้ส าคญัมาก 
o ผูเ้ขา้อบรมไดค้น้พบ “ตวัตน” ของผูน้  าในแบบฉบบัท่ีแทจ้รงิของตนเอง ดว้ย DISC Model อีกทัง้สามารถน าพาตนเอง

และองคก์รที่มคีวามหลากหลายไปสู่จดุหมายที่ตัง้ไว ้รวมถงึประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิในชวีิตประจ าวนัและการท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลุ่มเป้าหมาย/ผู้เข้าอบรม 
 หวัหนา้งาน  

รูปแบบหลักสูตร 
o การบรรยาย                                                      30 % 
o เกมส ์/ กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบตัิ Workshop    70% 

วิทยากรผู้สอน  อาจารยอ์นภุาพ  พนัช านาญ 
 

 
 
 
 
 

 


