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หลักการและเหตุผล  

 ปัญหาท่ีส าคญัอย่างหนึ่งของพนกังานใหม ่คือการปรับตวัเข้ากบัคน ทีมงาน วฒันธรรม และลกัษณะงานขององค์กร 

นอกจากนีย้งัมีปัญหาความสามารถในการปฏิบตังิานให้ได้ตรงตามความคาดหวงัขององค์กรด้วย ซึ่งถ้าหากพนกังานใหม่

สามารถปรับตวัได้ดี ก็จะสามารถอยู่ท างานตอ่ไปได้อย่างมีความสขุ ในทางตรงกนัข้าม หากปรับตวัไมไ่ด้ มีแนวโน้มอย่างสงูท่ี

พนกังานใหม ่จะลาออกไปหลงัจากเร่ิมงานได้ไมน่าน ซึงเป็นการสญูเสียอย่างยิ่งส าหรับองค์กร ทัง้งบประมาณ และเวลา ใน

การสร้างคนขึน้มาใหม่ 

 ส าหรับองค์กรท่ีมีความพร้อม ระบบพ่ีเลีย้งท่ีมีประสทิธิภาพ จะมาช่วยในการแก้ปัญหาตรงนีไ้ด้ การจดัให้มีพ่ีเลีย้งใน

องค์กร เพ่ือท าหน้าท่ีดแูล ปลกูฝังทศันคตท่ีิดี ให้ค าปรึกษาชีแ้นะ ให้ความอบอุ่นใจ รวมทัง้การสร้างแรงจงูใจท่ีดีให้แก่พนกังาน

ใหม ่ โดยสนบัสนนุให้พนกังานใหมส่ามารถท างานร่วมกบัองค์กรได้อย่างมีความสขุ เต็มใจ กล้าแสดงออก และทุ่มเทแรงใจ

แรงกายในการท างานเพ่ือให้งานท่ีได้รับมอบหมายบรรลผุลส าเร็จตามเปา้หมายท่ีหน่วยงานและองค์กรตัง้ไว้ 

 ดงันัน้ พ่ีเลีย้งจึงมีความส าคญัท่ีจะต้องได้รับความรู้ ฝึกทกัษะของการเป็นพ่ีเลีย้งท่ีดี เพ่ือสร้างคนรุ่นใหมข่ององค์กร 

ให้ขบัเคล่ือนองค์กรไปข้างหน้าได้อย่างมัน่คงและยัง่ยืน 

วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือให้พนกังานท่ีได้รับคดัเลือกเป็นพ่ีเลีย้งเข้าใจบทบาทหน้าท่ีความรับผดิชอบของตน 

2. เพ่ือให้พนกังานท่ีได้รับคดัเลือกเป็นพ่ีเลีย้งมีทศันคตท่ีิดีตอ่องค์กร หวัหน้างาน เพ่ือนร่วมงานและตนเอง  

3. เพ่ือให้พนกังานท่ีได้รับคดัเลือกเป็นพ่ีเลีย้งรู้วธีิการปฏิบตัติน และสามารถใช้แบบฟอร์มประเมนิตา่ง ๆ ได้อย่าง 

ถกูต้องและเหมาะ 

 

วิทยากร       อาจารย์สวุชัชยั แก้วทรัพย์ศกัด์ิ 

 

 

 

พี่เลีย้งพนักงานใหม่ 

Effective Mentor for Newcomer 
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หัวข้อการเรียนรู้  :  1 วัน  (09.00 – 16.00 น.) * รายละเอียดตา่งๆอาจมีการเปล่ียนแปลง เพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพมาก
ท่ีสดุกบัผู้เข้าสมัมนา 

 

 

 

เทคนิค / เครือ่งมอืการเรยีนรู ้

1. เรยีนรูก้อ่นการเรยีนรู ้  กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

2. ท าไมตอ้งมรีะบบพีเ่ลีย้ง  Workshop การระดมความคดิ

  - ทีม่าของระบบพีเ่ลีย้ง  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

  - พีเ่ลีย้งส าคญัอย่างไร  กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

  - ประโยชนข์องพีเ่ลีย้ง

3. บทบาทหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบของพีเ่ลีย้ง  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 Workshop การระดมความคดิ

4. ความรูแ้ละทกัษะทีจ่ าเป็นส าหรบัพีเ่ลีย้ง  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

  - การสรา้งความสมัพนัธ ์  กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

  - การสือ่สาร  Clip VDO

  - การสอนงาน  Workshop การระดมความคดิ

  - การใหค้ าปรกึษาแนะน า

  - การให ้Feedback

  - การสรา้งแรงจงูใจ

5. แบบฟอรม์ต่าง ๆ ทีจ่ าเป็นส าหรบัพีเ่ลีย้ง  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 Workshop 

หวัขอ้


