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หลักการและเหตุผล : 

ทกัษะท่ีส ำคญัอย่ำงหนึ่งของผู้น ำ/ผู้จดักำรคือ กำรส่ือสำรท่ีมีประสทิธิภำพ ซึ่งเป็นเคร่ืองมือท่ีจ ำเป็นตอ่ควำมส ำเร็จ
ในกำรน ำพำทีมและผู้ใต้บงัคบับญัชำ ไปสูค่วำมส ำเร็จ  และถือเป็นภำพลกัษณ์ขององค์กรเม่ือต้องส่ือสำรกบัหน่วยงำน
ภำยนอก  

นอกจำกนี ้กำรส่ือสำรยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีส ำคญัในกำรสร้ำงสมัพนัธ์และบรรยำกำศท่ีดีในกำรท ำงำน 

 ปัญหำท่ีเกิดขึน้ในหน่วยงำนและองค์กร สว่นหนึ่งแต่ส ำคญัเกิดจำกกำรส่ือสำรท่ีขำดประสทิธิภำพของผู้น ำ/ผู้จัดกำร
ดงันัน้ จึงมีควำมจ ำเป็นท่ีจะต้องพฒันำศกัยภำพทำงด้ำนกำรส่ือสำรให้กบัพนกังำนโดยเฉพำะในระดบัผู้บริหำร ให้มีทศันคติ
และทกัษะในกำรส่ือสำร เพ่ือให้กำรท ำงำนและกำรประสำนงำนขององค์กรบรรลตุำมเป้ำหมำยท่ีตัง้ไว้ 

วัตถุประสงค์ : 

o มีควำมรู้เร่ืองกระบวนกำรส่ือสำร และปัจจยัทีมีผลกระทบตอ่กำรส่ือสำร 

o มีทกัษะในกำรส่ือสำรแบบผู้น ำ 

o มีควำมรู้เร่ืองเทคนิคในกำรส่ือสำรกับบคุคลระดบัต่ำง ๆ ในองค์กร และกำรส่ือสำรเพ่ือท ำงำนร่วมกนั เพ่ือให้เกิด
ประสทิธิภำพกำรท ำงำนในองค์กร 

จ านวนผู้เข้าอบรม   25 ท่ำน  (เพ่ือประสทิธิผลสงูสดุ) 

วิทยากรผู้สอน  อำจำรย์สวุชัชยั   แก้วทรัพย์ศกัดิ ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การส่ือสารอย่างทรงพลังส าหรับผู้น า 

(Powerful Communication for Leader) 
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หัวข้อการบรรยาย: 1 วัน (09.00 - 16.00 น.) 

เทคนคิ / เครือ่งมอืการเรยีนรู ้

1. กจิกรรม “เรยีนรูก้อ่นเรยีนรู”้  - กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

วัตถปุระสงค์

• ละลายพฤตกิรรมและสรา้งความคุน้เคย

   ระหวา่งผูเ้ขา้อบรม

• สรา้งความเชือ่มั่นซึง่กนัและกนัระหวา่งผูเ้ขา้อบรม

2. ปญัหาเร ือ่งการสือ่สารทีม่อียูใ่นองคก์ร  - การระดมความคดิเห็น

และความส าคญัของการสือ่สาร  - กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

วัตถปุระสงค์  - การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 - Clip VDO

• เขา้ใจถงึความส าคัญของการสือ่สาร

3. ทศันคตทิีด่ใีนการสือ่สารส าหรบัผูน้ า  - กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

วัตถปุระสงค์  - การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

• ตระหนักถงึความส าคัญของการมทัีศนคตเิชงิบวกในการสือ่สาร

 เพือ่เพิม่ความเขา้ใจและลดความผดิพลาด

4. เรยีนรูแ้ละเขา้ใจการรบัรูท้ ีแ่ตกตา่งของคน  - การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

วัตถปุระสงค์  - กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

• เขา้ใจธรรมชาตแิละความแตกตา่งของการรับรูข้องมนุษย์  - แบบทดสอบ

 - การระดมความคดิเห็น

5. ปจัจยัทีม่ผีลตอ่การสือ่สารของผูน้ า  - การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

วัตถปุระสงค์  - กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

• เขา้ใจและเรยีนรูปั้จจัยส าคัญทีม่ผีลตอ่การสือ่สารของผูน้ า  - Clip VDO

เพือ่ใหเ้กดิการยอมรับและเขา้ใจกนั   

6. เทคนคิสือ่สาร แบบ Powerful Communication  - การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

วัตถปุระสงค์  - กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

• เขา้ใจและเรยีนรูเ้ทคนคิ การสือ้สาร เพือ่ใหเ้กดิผลลัพธ์  - ฝึกปฏบิัต ิ

หวัขอ้

• ตระหนักถงึปัญหาและอปุสรรคในเรือ่งการสือ่สารทีม่อียูใ่น

ปัจจบุัน

 
 

* รำยละเอียดตำ่งๆอำจมีกำรเปล่ียนแปลง เพ่ือให้เกิดประสทิธิภำพมำกท่ีสดุกับผู้เข้ำสมัมนำ 

 


