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o เพ่ือให้ผู้เรียน รู้จัก เข้าใจ และใช้แนวคิด การคิดเชิงออกแบบ ในการท างานได้จริง

o เพ่ือให้ผู้เรียน สามารถประยุกต์ การคิดเชิงออกแบบ มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ก่อเกิดผลงานทีม่ี

ประสิทธิผล และ ความร่วมมอืร่วมใจของทกุคนทีท่รงประสิทธิภาพ
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“หากเราปรงุอาหารเพ่ือคนทีเ่รารกั เราตอ้ง เข้าถงึ เข้าใจ คน ๆ นั้น

ว่าชอบ สี กลิ่น รสชาต ิสัมผสั แบบใด เราจะไดล้งมอืปรุงเพ่ือมอบให้เขา

นี่คือ แก่นแทข้อง 5C Model of Design Thinking”

วัตถปุระสงค์

หัวข้อการอบรม

o ความหมายของ การคิดเชิงเชิงออกแบบ (Design Thinking)

o ความส าคัญของ การคิดเชิงออกแบบ

o ตัวอย่างการคิดเชิงกลยุทธ์ ในการพัฒนางานจริง 

o 5C Model of Design Thinking

o COLLECT – CLEANSE – CHOP – COOK – CONVEY 

o ลงมือออกแบบ เพ่ือพัฒนางานจริง



Design Thinking – 5C from Design to Action
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วันที่ 1

09:00 น. - 10:30 น. นิยาม ความส าคญัของ การคิดเชงิออกแบบ Design Thinking

เปรียบเทียบ Model จากหลายส านกัของ Design Thinking

Key Elements of 5C Design Thinking

ตัวอย่างการใช้ Design Thinking กับการออกแบบเพ่ือพัฒนาจริง

5C Model of Design Thinking

10:30 น. - 10:45 น. พักเบรก (Take a break)

10:45 น. - 12:00 น. COLLECT Stage = KNOW + BUILD

Workshop COLLECT Stage of 5C

Collect Team = Know yourself for Build Your Teams

เลือกทมีเข้าสังกดั โดยเข้าใจตนเอง เพ่ือร่วมสร้างทมีทีแ่ข็งแกร่ง

12:00 น. - 13:00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน (Lunch)

13:00 น. - 14:30 น. CLEANSE Stage = EMPATHY + DEFINE

Workshop CLEANSE Stage of 5C

Cleanse Data = Empathy USER for Define their PROBLEM

เข้าใจผู้ใช้งาน เพ่ือให้รู้ถึงปัญหาของพวกเขาอย่างแทจ้ริง

14:30 น. – 14:45 น. พักเบรก (Take a break)

14:45 น. - 16:00 น. CHOP Stage = IDEATE + VALIDATE

Workshop CHOP Stage of 5C

Chop Information = Ideate team idea and Validate them all

ระดมสมองหาวิธีการแกป้ัญหา มาทดสอบด้วย Canvas 

ปล. แต่ละกิจกรรมสามารถปรบัเปลีย่นได้ตามสถานการณแ์ละเวลา
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วันที ่2

09:00 น. - 10:30 น. COOK Stage 1 = PROTOTYPE

Workshop COOK Stage of 5C

Cook Idea = Prototype team Idea for test with USER

ปรุงรสจากไอเดีย สร้างเป็น ต้นแบบที่จับต้องได้จริง

10:30 น. - 10:45 น. พักเบรก (Take a break)

10:45 น. - 12:00 น. COOK Stage 2 = TEST

Workshop COOK Stage of 5C

Cook Idea = Prototype team Idea for test with USER

น าต้นแบบไป ทดสอบกับผู้ใช้งานจริง เพ่ือรับข้อเสนอแนะมาปรับปรุง

12:00 น. - 13:00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน (Lunch)

13:00 น. - 14:30 น. CONVEY Stage = UNDERSTAND + PRESENT

Workshop CONVEY Stage of 5C

Convey with LOVE = Understand from feedback to Present 

Project

ปรับปรุงต้นแบบ เตรียมน าเสนอโครงการแบบ Elevator Pitching

14:30 น. – 14:45 น. พักเบรก (Take a break)

14:45 น. - 16:00 น. Present Project + Follow up Planning

Learning Evaluation : Q&A

น าเสนอโครงการ + วางแผนการติดตามผลงาน

ประเมินผลการเรียนรู้

ปล. แต่ละกิจกรรมสามารถปรบัเปลีย่นได้ตามสถานการณแ์ละเวลา


