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หลักการและเหตผุล

ในสภาวะเศรษฐกจิของโลกในปัจจุบัน ธุรกิจประเภทต่างๆมกีารแข่งขันกนัอย่างสูงและมกีาร

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงแต่ละองค์การจะอยู่รอดได้จะต้องมกีารปรับตัวให้สอดคลอ้งและทนักบั

สถานการณ์ในปัจจุบัน อีกทั้งยังสามารถรองรับปัญหาต่างๆทีอ่าจจะเกดิข้ึนได้ในอนาคต ทรัพยากรบุคคล

ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนนิธุรกจิของทกุองค์กร โดยเฉพาะบุคลากรระดับบริหารหรือหัวหนา้งาน ซ่ึง

ถือว่าเป็นตัวกลางในการสร้างการเปลีย่นแปลง (Change Agent) และมีอทิธิพลอย่างย่ิงทีจ่ะน าพา

องค์กรไปในทศิทางทีก่ าหนดไว้ได้ส าเร็จลลุว่งหรือไม ่อีกทั้งยังเป็นศูนย์รวมในการสร้างบรรยากาศในการ

ท างาน และวัฒนธรรมองค์กร แต่ปัญหาทีส่ าคัญของทกุองค์กรในปัจจุบันกคื็อ การปฏิบัติตนของ

ผู้บริหารที่ไม่ทราบถงึบทบาท หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการสอนงาน การ

มอบหมายงาน และการติดตามงานให้เกิดประสิทธิผล อีกทัง้ยังจะต้องท าให้เกดิบรรยากาศในการท างานที่

เอื้ออ านวยต่อการสร้างความไว้วางใจและจูงใจให้พนักงานท างานร่วมกนัอย่างมคีวามสุข

ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นทีจ่ะต้องพัฒนาศักยภาพทางด้านการบังคับบัญชาแกหั่วหนา้งาน ให้

เป็นบุคคลที่มีวิสัยทศันแ์ละเป้าหมายในการท างานทีท่า้ทาย มีพลังอ านาจทีไ่ด้รับการยอมรับจากทกุฝา่ย 

สามารถกระตุ้นจูงใจและส่ือสารให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุม่เทท างานเพ่ือให้องค์กรบรรลเุป้าหมายที่ต้ังไว้

วัตถปุระสงค์

o เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้เทคนคิใหม ่ๆ ในการเป็นวิทยากรมอือาชีพในการ 

สอนงานได้อย่างดีเลศิ

o เพ่ือพัฒนาพนักงานให้มทีกัษะ และวิธีการสอนงานที่ดีและมมีาตรฐานเดียวกัน

o สามารถน าเทคนคิและกระบวนการต่างๆ ในการเป็นวิทยากร ถ่ายทอดในเนื้อหาต่างๆได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ



หัวข้อการเรยีนรู้
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หัวขอ้ เทคนคิ / เครื่องมอืการเรียนรู้

กิจกรรม “เรียนรูก้อ่นเรยีนรู้” - กิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้

วัตถุประสงค์

• ละลายพฤติกรรมและสร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้เข้าอบรม

• สร้างความเช่ือมัน่ซ่ึงกนัและกนัระหว่างผู้เข้าอบรม

ทัศนคติส าหรับหวัหนา้งานทีด่ี

วัตถุประสงค์ - เรียนรู้ผ่านภาพยนตร์

• ตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นหัวหนา้งานทีด่ี - การระดมความคิดเห็น

เทคนคิการสรา้งความศรทัธาตอ่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

วัตถุประสงค์ - การบรรยายแบบมีส่วนร่วม

• เรียนรู้วิธีการสร้างความศรัทธาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา - กิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้

ศิลปะการบงัคบับญัชา ภาวะผูน้ า และการมอบหมายงาน - การบรรยายแบบมีส่วนร่วม

วัตถุประสงค์ - กิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้

• เข้าใจและเรียนรู้รูปแบบในการมอบหมายงาน 
- Clip VDO

การสอนงาน การตดิตามงาน การให ้Feedback
- การบรรยายแบบมีส่วนร่วม

วัตถุประสงค์
- กิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้

• เข้าใจและเรียนรู้วิธกีารสอนงาน การติดตามงานและการให้ Feedback

ระยะเวลาการอบรม 1 วัน  09.00 – 16.00 น.

จ านวนผูเ้ขา้อบรม 25 ท่าน  เพ่ือประสิทธิผลสูงสุด


