
THE EFFECTIVE 
LEADER FOR 
ACHIEVEMENT 

Phakorn Attanon



089 -234 -3057    

CONTACT

info@challengeto.com www.challengeto.com

หลักการและเหตผุล (Introduction)

ปัญหาที่เกดิขึน้กบัผู้น า 

ปัจจัยน าเข้าที่น ามาใช้ในกระบวนการด าเนินงานให้เกิดผลผลิตหรือปัจจัยน าออกที่ส าคัญมากคือคน หรือ 

บุคลากร โดยเฉพาะอย่างย่ิงคนที่มีความรู้ความสามารถ  มีคุณภาพในการท าหน้าที่เป็นหัวหน้างาน หรือเป็นผู้บริหารอย่าง

แท้จริง คนที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายได้นั้นต้องเป็นผู้น าที่ย่ิงใหญ่และมีศักยภาพสูง  ซ่ึงผู้น าที่ประสบ

ความส าเร็จจะต้องบริหาร 3 ปัจจัยนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอันได้แก่ การบริหารคน  บริหารตน  และ

บริหารงาน

ท าอย่างไรผู้น าจะสามารถสร้างความไว้วางใจ  ความเช่ือมั่น  และความเคารพนับถือจากลูกน้องหรือ

ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในตัวผู้น าอย่างแท้จริง  ท าอย่างไรผู้น าจะสามารถจูงใจหรือหรือมีอิทธิพลต่อ

บุคคลอื่นในการส่ังการให้เกิดการด าเนินการจนบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ส่ิงเหล่านี้ต้องอาศัยการ

อบรม  การเรียนรู้ และการพัฒนาตนเองเพ่ือให้เกิดภาวะผู้น าข้ึนในตัวอยู่ตลอดเวลา  เมื่อใดก็ตามที่ผู้น ามีคุณลักษณะ

หรือมีศักยภาพของการเป็นผู้น าสูงก็จะสามารถปรับเปลี่ยนองค์กรได้อย่างมีแบบแผน  ไม่ว่าจะเป็นการเพ่ิมทักษะและขีด

ความสามารถของลูกน้องหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้มากข้ึน  รวมถึงการปรับปรุงการท างานและการหล่อหลอมรวมใจของ

ทีมเพ่ือขับเคลื่อนสู่เป้าหมายร่วมกัน

หลักสตูรนี้จะท าใหผู้้น า

o เป็นผู้น าที่ครบเครื่องด้วยการเก่งคน เก่งตน เก่งงาน ได้ทั้งงานและได้ทั้งใจจากลูกน้อง  ดูแลและให้ความใส่ใจ

กับสภาพจิตใจและความเป็นอยู่ที่ดีของลูกน้องอย่างทั่วถึง   

o เปี่ ยมด้วยภาวะผู้น า มีบุคลิกภาพของผู้น าที่น่าเช่ือถือศรัทธา 

o มีทักษะในการสื่อสารที่ทรงประสิทธิภาพ  เป็นผู้ฟงัที่ดีด้วยเทคนิคการฟงัอย่างเข้าอกเข้าใจ  หลีกเลี่ยงค าพูดที่

ท าให้ลูกน้องเสียก าลังใจ   รู้จักเลือกใช้ค าพูดที่มีเสน่ห์ที่จะท าให้ลูกน้องท างานให้เราอย่างเต็มใจ

o เป็นผู้น าตามสถานการณ์ที่สามารถแยกแยะลูกน้องได้ตามปัจจัยต่างๆ ที่ไม่เหมือนกัน  เพ่ือบริหารจัดการกับ

ลูกน้องหลากหลายประเภทได้อย่างแม่นย าเหมาะสม

o เป็นโค้ชที่สามารถส่งเสริมและสอนแนะให้ลูกน้องค้นหาและดึงเอาศักยภาพที่มีอยู่ในตัวเองออกมาใช้ได้อย่าง

ยั่งยืน

o เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ลูกน้องด้วยการเป็นผู้น าตัวอย่าง (Leader by Example)



หัวขอ้ในการเรียนรู้
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ผู้น าตวัจรงิ (Genuine Leader)

o ความแตกต่าง และ บทบาทของผู้จัดการกับผู้น าตัวจริง

o ทัศนคติของการเป็นผู้น าตัวจริง

o รูปแบบต่างๆ ของผู้น า

o ผู้น าที่ได้”ใจ”ของลูกน้อง

บุคลิกภาพของผูน้ า (Smart Leader) 

o ผู้น ากับบุคลิกภาพแห่งความน่าเชื่อถือ

o ดินน ้าลมไฟ : ท่านเป็นผู้น าอย่างไร เพ่ือเลือกใช้ leadership Style อย่างเหมาะสม

o วุฒิภาวะทางอารมณ์ของผู้น า

การสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพ (Effective Communication Skills)

o การฟงัอย่างเข้าอกเข้าใจ (Empathic Listening)

o ความสัมพันธ์ระดับลึก (Rapport) เพ่ือสร้างความไว้วางใจในการโค้ช

o อวัจนภาษาของผู้น ากับการสื่อสาร

การให ้Feedback ที่ท าให้ลกูนอ้งอยากปรบัเปลีย่นและพัฒนาศักยภาพของตวัเองดว้ยความเตม็ใจ

o ทัศนคติของผู้น าที่กล้าให้ Feedback

o EAR เทคนิคการสื่อสารเพ่ือการให้ค าแนะน าที่ตรงประเด็น

o Sandwich Feedback เครื่องมือการให้ค าแนะน าที่ท าให้ลูกน้องเต็มใจที่จะน าไปปรับปรุงตนเอง

ผู้น ากบัการท างานเป็นทมี (Leader and Winning Team)

o เป้าหมายของการท างานเป็นทีม : ความคาดหวัง ของหัวหน้ากับลูกน้องและลูกน้องกับหัวหน้า

o ทีมที่มีประสิทธิภาพ : ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมผิด ร่วมชอบ 

o การบริหารความขัดแย้งทั้งภายนอกและภายในเพ่ือหาทางออกร่วมกัน

ผู้น ากบัการสอนงานขัน้เทพ (Leader as Trainer)

o KUSA หลักของการเรียนรู้

o การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพของผู้ใหญ่

o การสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้

o เนื้อหา ไม่ส าคัญไปกว่า บริบท (Content vs Context)

ผู้น าในบทบาทของโค้ช (Leader as Coach)

o กรอบความคิดของโค้ชผู้พัฒนาศักยภาพของลูกน้อง

o การตั้งเป้าหมายแบบ SMART ที่เพ่ิมพลังและความมุ่งมั่น

o GROW Model เครื่องมือส าหรับการตั้งค าถามที่ทรงพลังสู่การพัฒนาศักยภาพของลูกน้อง

o Action Plan ที่น าไปปรับใช้ในการท างานได้จริง
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รูปแบบการการอบรม (Methodology)

การเรียนรู้ทีม่ปีระสิทธภิาพ ที่ผู้เรียนเห็นความส าคัญของส่ิงทีไ่ด้เรียนรู้และสามารถน าไปใช้ได้จริง 

จะต้องเกิดจากความสมดุลยร์ะหว่าง ทักษะ (Skillset) และ ทัศนคติ (Mindset) 

ทักษะ (Skillset)

การฝกึการสอนงานเป็นกลุ่มเล็ก
แบบสามมิติ (Triad) 

Action Plan เพ่ือน าไปฏิบัติ

ทัศนคต ิ(Mindset) 

กิจกรรม Intention Setting

-กล้าคิด กล้าตั้งเป้าหมาย

- ออกจาก Comfort Zone

การใช้เทคนิควิธีการในการ

ฝกึอบรมต่างๆ เพ่ือกระตุ้นและ

จรรโลงใจให้ผู้เรียนมีอารมณ์

และความรู้สึกร่วม

เรียนรู้จากบรรยากาศการเรียนรู้จริง

เพ่ือเป็นแบบอย่างในการน าไป

ต่อยอดสู่การน าไปใช้จริง

2 วัน  09.00 – 16.00 น.

จ านวนผู้เข้าอบรม 25 ท่าน  เพ่ือประสิทธิผลสูงสุด

ผู้น า ผู้บริหาร

ระยะเวลาการอบรม

กลุม่เป้าหมาย - ผู้เข้าอบรม

ลูกน้อง/ผู้ฟงัผู้สังเกตการณ์ 

กิจกรรม(Ice Breaking 

เพ่ือเตรียมความพร้อมและเปิดใจ

ให้กับการเรียนรู้

Stay

Stop

Start

ผู้ฝึกปฏิบัติ


