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หลักการและเหตุผล 

จากสถานการณ ์ทางธุรกิจในปัจจบุนั ที่มีการแขง่ขนัทางการตลาดที่สงูขึน้ ตน้ทนุคา่ใชจ้่ายที่สงูขึน้อยา่งรวดเรว็ และ

ปัจจยัทีมีผลกระทบตอ่เปา้หมาย ไมว่า่จะเป็นความตอ้งการของลกูคา้คูแ่ขง่ ทรพัยากร บคุลากรที่เปลีย่นแปลงตลอดเวลา 

ดงันัน้การท างานแบบเดิมๆ การบรหิารจดัการพืน้ฐานทั่วไป อาจไมเ่พียงพอในการขบัเคลือ่นความส าเรจ็ขององคก์ร 

และหนว่ยงาน ซึง่การบรหิารจดัการตอ้งมีการปรบัวิธีการท างานตา่งๆ ใหต้อบโจทยส์ถานการณท์ีเ่ปลีย่นไปอยูต่ลอดเวลา และ 

พฒันาผลการท างานใหด้ยีิ่งขึน้อยา่งตอ่เนื่อง และยั่งยืนมากที่สดุ 

หลกัสตูร การบรหิารจดัการเชิงกลยทุธ ์ถกูออกแบบมาเพื่อพฒันาทกัษะการบรหิารจดัการใหก้บัระดบัจดัการใน

องคก์ร ซึง่เป็นบคุลลส าคญัในการขบัเคลือ่นความส าเรจ็ขององคก์ร เพื่อใหบ้คุลากรเหลา่นีส้ามารถสรา้งการผลประกอบการ 

เติบโต และยั่งยืนใหอ้งคก์รตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องโครงการ 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรม เขา้ใจแนวทางวิธีการในการบรหิารจดัการเชิงกลยทุธ์ 
o พฒันาทกัษะในการคดิวเิคราะห ์วางแผนและบรหิารจดัการตา่งๆไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

o สามารถน าความรูท้กัษะ ในการบรหิารจดัการเชิงกลยทุธม์าพฒันาผลงานองคก์รใหด้ีขึน้  

โครงสร้าง และ เนือ้หาของหลักสูตร 

 ค าถามกระตุน้แนวคิด  ถา้ไดร้บัการโปรโมทใหร้บัผิดชอบองคก์รใหมห่รอืหนว่ยงานใหม ่มีขัน้ตอนด าเนินการ

อะไรบา้ง และท าอยา่งไร 

ส่วนที่ 1 ภาพรวม ท าไมต้องมกีารบริหารจัดการเชิงกลยุทธ ์

 การบรหิารจดัการเชิงกลยทุธค์ืออะไร แตกตา่งจากการบรกิารจดัการทั่วไปอยา่งไร? 

 พืน้ฐาน องคป์ระกอบในการบรหิารจดัการ 

  - ผงักระบวนการ 

การบริหารจัดการเชงิกลยุทธ ์(Strategic Management) 

อาจารยร์าเชนทร ์ พันธุเ์วช 
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  - โครงสรา้ง หนา้ที ่

  - PODC Model (Plan, Organize, Command, Control, Appraisal, Improve)  

ส่วนที่ 2 การบริหารจัดการเชงิกลยุทธ ์คืออะไร มีกระบวนการอยา่งไร 

 2.1 การบรหิารจดัการเชิงกลยทุธค์ือ ท างานใหส้  าเรจ็ โดยบรหิารจดัการโดยใชป้ระโยชนจ์ากปัจจยัภายในภายนอก 

เพื่อมุง่พฒันาองคก์รใหเ้ติบโตยั่งยืน อยา่งมีประสทิธิภาพมากที่สดุ 

- ปัจจยัการท างานใหส้  าเรจ็ ผลงานเกิดจากอะไร 

   Competency บคุคล, ทีม, ระบบงาน, เครือ่งมือ, หนา้ที่ท่ีถกูที่ใช่, หวัหนา้ 

  - ความเขา้ใจในกลยทุธ ์คืออะไร ท าอยา่งไร 

  - ผงัความคิด การบรกิารจดัการเชิงกลยทุธ ์

  - ตวัอยา่งการ บรหิารจดัการเชิงกลยทุธ ์

 2.2 เครือ่งมือในการบรหิารจดัการเชิงกลยทุธ ์

  - SPMS (Strategic Performance Management Model) 

  - Strategic Thinking Model  

  - PDCA, PODC Model 

2.3 ขัน้ตอนกระบวนการ การบรหิารจดัการเชิงกลยทุธ ์

  - ภาพความตอ้งการ ขององคก์รตามวิสยัทศัน ์

- พนัธกิจในแตล่ะดา้น เปา้หมายตามพนัธิกจ 

- การวิเคราะหปั์จจยัส าเรจ็ขององคก์ร และการท างาน 

  - การวางแผนกลยทุธ ์3-5 ปี 

  - ก าหนดเปา้หมาย และ Gap ของเปา้หมายและปัจจบุนั 

  - ก าหนดกลยทุธ ์และจดัท าแผนปฏิบตัิการเชิงกลยทุธ ์

  - การตดิตามประเมินผลงาน  

- ปรบัปรุงพฒันาการท างานและบคุลากร 

ส่วนที่ 3 Goal ความเข้าใจชดัเจน ในเป้าหมายการท างาน 

 - เปา้หมายการท างาน มีก่ีดา้นอะไรบา้ง (สิง่ที่ตอ้งการ และโจทยท์ี่ตอ้งตอบ) 

 - ล าดบัความส าคญัของเปา้หมาย 

 - สถานะและ Gap ของเปา้หมายกบั ปัจจบุนั 

Workshop 1 การก าหนดเปา้หมาย (เปา้หมายทีต่อ้งการ และโจทยท์ี่ตอ้งตอบ) 

ส่วนที่ 4 Plan การวิเคราะหปั์จจัยส่งผล และออกแบบกลยทุธ ์การประเมิน และสรุปกลยุทธ ์

 การวางแผนเชิงกลยทุธ ์(ปัจจยัสง่ผล, ออกแบบทางเลอืก, ประเมนิสรุปกลยทุธ)์ 

 ท าแผนปฏิบตัิการ การประมาณการใชท้รพัยากร วิเคราะหเ์ทียบกบัปัจจบุนั 
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 4.1 ปัจจยัภายนอกที่ส  าคญัที่ตอ้งวิเคราะห ์

  - 5 Force, PEST, Other 

 4.2 ปัจจยัภายในท่ีตอ้งวิเคราะห ์

  - SPMS Model (3 แกนหลกัในการสรา้งความส าเรจ็ขององคก์ร หนว่ยงาน) 

- ผงังาน โครงสรา้ง JD, 4 M, Value Chain องคป์ระกอบส าคญัขององคก์ร 

  - การวิเคราะหอ์งคก์รตามหลกั 7S, BMC (Business Model Canvas)  

- เทคโนโลยี / นวตักรรม / ERP / IT / Infrastructure 

  - เครือ่งมือ บรหิารและพฒันาบคุลากร  

- Core Value & Culture และ Happy Employee 

 4.3 การประเมินน า้หนกัผลกระทบของปัจจยัตา่งๆ 

 4.4 การออกแบบกลยทุธใ์นการจดัการ (ออกแบบและพฒันากระบวนการ) 

  - Knowledge & Tools 

  - Strategic Thinking, System Thinking 

  - Factor Solution 

  - SWOT & TOWS Matrix 

  - Design Thinking, Creative Thinking 

 4.5 วิธีการการประเมิน และตดัสนิใจเลอืกกาวิธีด าเนินการ 

  - กระบวนการตดัสนิใจ 

- เกณฑท์ีใ่ชใ้นการตดัสนิใจ 

- การคาดการณผ์ลลพัธ ์ประเมินความเสีย่ง และบรหิารความเสีย่ง 

- รูปแบบ เครือ่งมือในการตดัสนิใจ 

- สรุป ตดัสนิใจด าเนินการ 

Workshop 2 การออกแบบกลยทุธใ์นการท างาน 

เทคนิค รูปแบบการฝึกอบรม 

 การบรรยายแนว Training & Coaching เพื่อสรา้งการระดมความคิด สลบักบัการท า Workshop โดยใชกิ้จกรรมที่

ตรงตามเนือ้หา และใชข้อ้มลูของจรงิหรอืจ าลองของธุรกิจ เพื่อ ความเขา้ใจ และน าไปใชง้านไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 

- บรรยาย 35 % 

- กิจกรรมกลุม่ 65% 

หลักสูตรนีเ้หมาะส าหรับ   ผูบ้รหิารระดบัสงู, ผูจ้ดัการ, ผูช้่วยผูจ้ดัการ 

ระยะเวลาการอบรม     1 วนั (9.00-16.30 น. 


