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หลักการและเหตผุล

การพัฒนาบุคลากรเป็นหน้าที่หลักของผู้บังคับบัญชา การโค้ช (Coaching) จะเป็น

เครื่องมือหนึ่งที่ทรงประสิทธิภาพ ที่จะช่วยให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ได้ตะหนักคิด จัดการกับปัญหาเพ่ือหาทาง

ออก และค้นพบวิธีการในการท างานที่เหมาะสมได้ด้วยตัวเอง

การโค้ชทีมงานเป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ในตัวเอง และ

ใช้ทรัพยากรและศักยภาพที่มีอยู่ในตัวเองให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   นอกจากนี้การโค้ชยังเป็นการการ

แสดงออกถึงความเอาใจใส่ดูแล ความห่วงใยและความปรารถนาดีต่อกัน การให้ก าลังใจ  และการน าพาทีม

ขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายและความเป็นเลิศ  ผู้น าทีมยุคใหม่จึงจ าเป็นเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องเรียนรู้ และ

พัฒนาทักษะ กระบวนการโค้ชทีมงาน เพ่ือสามารถน าพาทีมงานสู่จุดหมายที่ตั้งไว้ 

วัตถปุระสงค์

เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้พัฒนาความรู้และทักษะ กระบวนการโค้ช เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาทีมงาน 

ระยะเวลาการอบรม

1  วัน  (09.00 – 16.00) น.  เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการฝกึทักษะสามารถเพ่ิมเป็น 2 วันได้

o การบรรยายแบบมีส่วนร่วม

o กิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้

o Clip VDO

o การสาธิต

o ฝกึปฏิบัติ

รูปแบบการอบรม



หัวข้อการเรยีนรู้
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o ข้อแตกต่างระหว่างการสอนงาน และ (Coaching)

• การพัฒนาทีมงานด้วยการสอนงานที่มีประสิทธิภาพ

o การโค้ชคืออะไร

o Mind Set ที่ส าคัญของการเป็น โค้ช

o ทักษะการฟงั ส าหรับการเป็น โค้ช

o ทักษะการตั้งค าถาม ส าหรับการเป็น โค้ช

o ทักษะการสะท้อนกลับ ส าหรับการเป็น โค้ชเพ่ือพัฒนาทีมงาน

o การตั้งเป้าหมายด้วย SMARTER Goal Setting

o Coaching ด้วย GROW Model

o การฝกึปฏิบัติการ  Coaching ด้วย GROW Model  2 รอบ

o การติดตามผลหลังการ Coaching ด้วย FOLLOW Model

o สรุปการเรียนรู้ และ Action Plan หลังการเรียนรู้


