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หลักการและเหตุผล 

 

 ในภาวะท่ีเศรษฐกิจโลกท่ีผนัผวน มีการเปล่ียนแปลงของปัจจยัแวดล้อมด้านต่างๆอยู่ตลอดเวลา ไมว่่าองค์กร

เลก็หรือใหญ่ ก็ไมอ่าจนิ่งนอนใจถึงความมัน่คงขององค์กรได้ตอ่ไป หลายองค์กรท่ีเคยประสบความส าเร็จในอดีตก็อาจพบ

ความยุ่งยากล าบากได้ หากไม่มีการปรับตวัให้สอดรับกับสถานการณ์ปัจจบุนั เพราะมีธรุกิจไมน้่อยท่ีเคยประสบความส าเร็จใน

อดีต แตก่ลบัต้องมีการปรับทิศทางของธรุกิจ พฒันาธุรกิจใหม่ๆ  เพราะไม่สามารถรักษาการเตบิโตขององค์กรด้วยธรุกิจเดมิได้

อีกตอ่ไป 

 ดงันัน้จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีทกุองค์กร ต้องมีการเตรียมความพร้อม รับมือกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ และต้อง

พฒันาตวัเองอยู่ตลอดเวลา ทัง้การพฒันาธรุกิจเดมิให้ยัง่ยืน และพฒันาธรุกิจใหมเ่พ่ือรองรับการเตบิโตในอนาคต  ซึ่งองค์กร

จะประสบความส าเร็จตามท่ีมุง่หวงัไว้ได้นัน้ จ าเป็นต้องได้รับความร่วมแรงร่วมใจในการระดมความคดิและด าเนินอย่างเตม็

ก าลงัจากทกุฝ่าย และบคุลากรท่ีมีบทบาทส าคญัในภารกิจนีอ้ย่างหลีกเล่ียงไมไ่ด้คือ ระดบัผู้บริหารและผู้จดัการ ซึ่งมีหน้าท่ี

ต้องร่วมกนัรับผดิชอบในการสร้างความเตบิโตยัง่ยืนขององค์กร 

 และ กระบวนการส าคญั ในการเตบิโตไปข้างหน้าย่างมัน่คงยัง่ยืนนัน้ สิง่ท่ีต้องท าในขัน้ตอนแรก คือเร่ืองของ

การทบทวน วสิยัทัศน์, พนัธกิจ และกลยทุธ์ขององค์กร เพ่ือเป็นตวัก าหนดเปา้หมายและทิศทางเพ่ือ น าไปใช้ในการท าแผน

ธรุกิจ ในระยะกลาง และระยะยาวตอ่ไป  

 หลกัสตูร “การวางแผนธรุกิจเชิงกลยทุธ์” นี ้จดัท าขึน้เพ่ือเป็นแนวทางและกระบวนการ ในการวเิคราะห์และ 

ก าหนดกลยทุธ์ขององค์กร รวมถึงการวางแผนธรุกิจขององค์กรในระยะเวลา 5 ปี เพ่ือให้บคุลากรส าคญัขององค์กร ใช้เป็น

เคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนองค์กรให้เตบิโตอย่างยัง่ยืนตอ่ไป 

วัตถุประสงค์ของการอบรม 

o เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรม เห็นเป้าหมาย และมีทิศทางเดียวกนัทัง้องค์กร 

o ให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้ การก าหนด เป้าหมายและทิศทางขององค์กร 

o ให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้และฝึกทกัษะ ในการก าหนดกลยทุธ์ขององค์กร 

o ให้ผู้บริหารช่วยกนัหาแนวทางพฒันาธรุกิจ เพ่ือการเตบิโต ยัง่ยืนขององค์กรตอ่ไป  

การวางแผนธุรกิจเชิงกลยุทธ์ 
 “BUSINESS STRATEGIC PLANNING” 
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โครงสร้าง และ เนือ้หาของหลักสูตร 

 ส่วนที่ 1  ภาพรวมการ ทิศทางของเศรษฐกิจ 

 1.1  แนวทางการ สร้างธรุกิจ ให้เติบโต และยัง่ยืน ขององค์กรทัว่ไป 

 1.2  อะไรคือธรุกิจ ท่ีสดใสแห่งอนาคต 

 1.3  อยากเห็นองค์กร เตบิโตไปอย่างไรในอนาคต 5 - 10 ปีข้างหน้า 

 Small Activity : ภาพฝันของเรา อยากเห็นองค์กรเป็นอย่างไร เราจะเตบิโตไปกบัองค์กรอย่างไร 

 ส่วนที่ 2  ทบทวน ปรับปรุง วสิยัทศัน์ พนัธกิจ เพ่ือการเตบิโต (ฉบบัร่าง) 

 2.1  ทบทวน วสิยัทศัน์ (Vision) ขององค์กร 

 2.2  ท าความเข้าใจ Business Model ของธรุกิจขององค์กรในอนาคต  

 2.3  ทบทวน พนัธกิจ (Mission) ขององค์กร 

      -   หลกัการก าหนด พนัธกิจ เพ่ือความเตบิโตยัง่ยืน 

      -   การก าหนด พนัธกิจ ตามลกัษณะธรุกิจ  

 Workshop : สรุปวสิยัทศัน์ (ตวัเลขเปา้ตามวิสยัทศัน์ 5 ปี) และ พนัธกิจ 

 2.4  คณุคา่ (Value) ขององค์กร /หวัใจความส าเร็จ (Success Factor) ของธรุกิจ 

    -   คณุคา่ในเชิงธรุกิจ: อะไรคือปัจจยัท่ีลกูค้าเลือกใช้สนิค้า บริการ ในแตล่ะธรุกิจ 

    -   คณุคา่ตอ่องค์กร: หวัใจในการสร้างผลประกอบการ ให้การเตบิโต และยัง่ยืน 

    -  สรุป Success Factor ของแตล่ะธรุกิจ 

 Workshop : หา Value และ Success Factor ของธรุกจิ 

 ส่วนที่ 3  ก าหนดกลยทุธ์การเตบิโตขององค์กร  

 3.1  แนวคดิ ในการก าหนดกลยทุธ์องค์กร 

 3.2  แนวทาง ในการสร้างการเตบิโตขององค์กร รูปแบบตา่งๆ และตวัอย่างกลยทุธ์องค์กรอ่ืนๆ 

 3.3  คดิไอเดียกลยทุธ์ เพ่ือตอบโจทย์ปัจจยัความส าเร็จ (Success Factor) ของธรุกิจ 

 3.4  การวเิคราะห์ SWOT เพ่ือพฒันาธรุกิจเดมิ และ วเิคราะห์ SWOT เพ่ือเพิม่ธรุกิจใหม่ 

 3.5  การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน (จดุอ่อน-จดุแขง็) จากแนวทาง BSC & VC 

      -  ใช้จดุแขง็ท่ีมี สูก่ารสร้างไอเดียธรุกิจ  

 3.6  การวเิคราะห์ปัจจยัภาพนอก (อปุสรรค์-โอกาส) 

  -  วเิคราะห์สถานการณ์ สภาพแวดล้อม (PEST) 

  -  วเิคราะห์ 5 ปัจจยัท่ีสง่ผลโดยตรงตอ่ธรุกิจ (5- Force) 

  -  การมองแนวโน้มตลาด, คูแ่ขง่, ทรัพยากร ในอนาคต 
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  -  หาไอเดีย ในการพฒันาธรุกิจใหม ่เพ่ือการเตบิโต 

 3.7  ก าหนดกลยทุธ์เพิม่เตมิด้วยกระบวนการ TOWS Matrix 

   Workshop : ก าหนดกลยทุธ์ และ การพฒันาธรุกิจใหม่ เพ่ือขยายการเตบิโตขององค์กร  

 3.8  การวเิคราะห์และประเมนิความส าเร็จของกลยทุธ์ 

 3.9  จากการวเิคราะห์ SWOT ต้องปรับปรุง วสิยัทศัน์ พนัธกิจหรือไม่? 

 ส่วนที่ 4 การก าหนดเปา้หมาย และแผนธรุกิจเชิงกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี  

 4.1  ก าหนดเปา้หมายรายปี เพ่ือตอบโจทย์เปา้หมายตามวสิยัทัศน์ 5 ปี  

 4.2  ก าหนดกลยทุธ์ในการเติบโต พฒันาธุรกิจใหม ่เพ่ือตอบโจทย์เปา้หมายแต่ละปี 

 4.3  การวางแผนธรุกิจ ในช่วงระยะเวลา 5 ปี 

 Workshop : วางแผนธรุกิจ 5 ปี  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ จากการฝึกอบรม 

 

o ได้วธีิการก าหนดกลยทุธ์ และการวางแผนธรุกิจ ซึ่งสามารถไปใช้พฒันาธรุกิจ ตอ่ไปได้  

o วสิยัทศัน์ และพนัธกิจ (ฉบบัร่าง) 

o กลยทุธ์ในการพฒันาธรุกิจเดิม และ พฒันาธรุกิจใหม่รองรับการเตบิโต (ฉบบัร่าง) 

o แผนธรุกิจ 5 ปี (ฉบบัร่าง) สามารถน าไปหารือสรุป ตอ่ยอด เป็นแนวทางก าหนดเป็นแผนธุรกิจ 5 ปี ขององค์กรตอ่ไป 
 

เทคนิค รูปแบบการฝึกอบรม 

 

 การบรรยายแนว Training & Coaching เพ่ือสร้างการระดมความคดิ สลบักบัการท า Workshop โดยใช้

กิจกรรมท่ีตรงตามเนือ้หา และใช้ข้อมลูของจริงหรือจ าลองของธรุกิจ เพ่ือ ความเข้าใจ และน าไปใช้งานได้อย่างแท้จริง 

 -  บรรยาย 35 %      กิจกรรมกลุม่ 65% 

หลักสูตรนีเ้หมาะส าหรับ 

 

 ผู้บริหาร, ผู้จดัการ 

วิทยากร 

 อาจารย์ราเชน  พนัธุ์เวช  วทิยากร ท่ีปรึกษา ระบบบริหารผลงานและพฒันาองค์กร 
 

 


