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หลักการและเหตุผล 

 ทุกสถานประกอบการส่วนมากใช้รูปแบบการพัฒนาและฝึกพนักงานของตนเองด้วยวิธีการฝึกอบรมในขณะ

ปฏิบตัิงาน (On the Job Training: OJT) เพราะเป็นการท าางานในสภาพแวดลอ้มที่ปฏิบตัิงานจริง โดยจะมีผูท้ี่มีบทบาทและ

หนา้ที่ส  าาคญัในการสอนวิธีการท างานใหก้บัผูป้ฏิบตัิงาน เพื่อใหผู้ป้ฏิบตัิงานมีความรูค้วามเขา้ใจวิธีการท างานตลอดจนมี

ทกัษะและสามารถท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพทัง้ในส่วนที่เป็นพนกังานใหม่และพนกังานที่มีอยู่เดิมซึ่งส่งผลโดยตรงต่อ

ผลผลิตและคุณภาพมาตรฐานของผลิตภณัฑส์อดคลอ้งกับขอ้มูลที่ว่า “การพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์นองคก์ร บุคลากรที่มี

ความส าคญัที่จะช่วยใหอ้งคก์รกา้วไปสู่จุดหมายที่ก าหนดไวน้ัน้ก็คือ“หวัหนา้งาน” เพราะเป็นผูใ้กลชิ้ดและรูถ้ึงปัญหาการ

ท างานไดด้ีที่สดุและตอ้งสามารถสอนงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหท้นัต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ดงันัน้หวัหนา้งานจึงเป็นตวัจกัรส าคญัที่จ าเป็นตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัทกัษะกระบวนการสอนงานที่ถกูตอ้งเพื่อสรา้ง

มาตรฐานในการปฏิบตัิงานและช่วยในการลดอตัราการเกิดของเสยีในกระบวนการผลติใหน้อ้ยที่สดุ 

 

วัตถุประสงค ์เพือ่ให้ผู้เข้าร่วม 

 1.  ไดเ้รยีนรูก้ารพฒันาทศันคติของตนเองและผูเ้ก่ียวขอ้งที่มีตอ่การสอนงาน 

 2.  พฒันาศกัยภาพการสอนของตนเองใหม้ีคณุภาพ 

 3.  น าทกัษะและเทคนิคที่ไดเ้รยีนรูไ้ปปรบัใชใ้นการสอนงานใหเ้กิดประสทิธิภาพ 

 

 

 

การสอนงาน On the job training (ออนไลน)์ 

อาจารยป์วีณา   สงวนชม 
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เนือ้หาหลักสูตร 

 Session 1: 09.00-10.30 น. จะเกิดอะไรขึน้บ้างเม่ือคุณได้รับมอบหมายให้สอนงาน? 

  -  ทกัษะการสอนงานในขณะนีเ้ป็นอยา่งไรบา้ง 

  -  ทศันคติที่มีตอ่ตวัเอง และผูอ้ื่นเป็นอยา่งไร 

  -  อะไรเป็นตวัฉดุรัง้การสอนงานของคณุ 

  -  Check-in พรอ้มกบัการพฒันาการสอนงาน  

 Session 2: 10.45-12.00 น. เช็คสไตลก์ารสอนของตัวเอง 

  -  สไตลก์ารสอนของตวัเองเป็นอยา่งไร 

  -  เพิ่มความแข็งแกรง่ในจดุดี และตอ่ยอดจดุที่พฒันาได ้

  -  เรยีนรูค้วามถนดัของผูเ้รยีน 3 ดา้น 

  -  Workshop: เจาะจดุแข็ง 

 Session 3: 13.00-14.30 น. ทักษะที่ผู้สอนงานควรจะมี 

  -  ศิลปะของการถ่ายทอด  

   - (การพดู,การฟัง,การสงัเกต,การถาม,การช่ืนชม) 

  - Workshop: ฝึกทกัษะของผูส้อนงาน 

 Session 4: 14.45-16.00 น. กระบวนการเตรียมตัวในการสอน 

  -  ขัน้บนัไดของการสอนงาน 

  -  คูม่ือการสอนตวัช่วยในการสอน 

  -  การฝึกเขียนคูม่ือการสอนใหเ้ขา้ใจทัง้คนสอนและคนเรยีน 

  -  Workshop : ฝึกทดลองสอนงานจากคูม่ือของตนเอง 

วิธีการฝึกอบรม  

 บรรยาย 60%      Workshop 40%  

ระยะเวลาการอบรม 

 จ านวน 1 วนั เวลา 09.00-16.00 น. 

 


