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วันนี ้หากลกูค้า หรือผูบ้รหิาร ฟงัการน าเสนอของพนกังานในองค์กร

ของคณุ คิดว่าผูฟ้งัจะบอกวา่อยา่งไร

“คนที่ท ำงำนดี คนที่ท ำงำนเก่ง 

แต่ถ้ำน ำเสนอไม่เก่ง ดูเหมือนคนไม่เก่ง

คนที่ท ำงำนไม่เก่ง แต่ถ้ำน ำเสนอดี  

กลับกลำยเป็นคนเก่งในสำยตำของใครหลำยคน ”

ลูกค้ามีตัวเลือกที่จะเลือกซ้ือจากผู้น าเสนอทีห่ลากหลาย  ส่วนผู้บริหารก็มเีรื่อง

ส าคัญที่ต้องตดัสินใจมากมาย  เวลาของลูกค้าและผู้บริหารมคีุณคา่ทกุวินาท ี 

แต่บางคร้ัง ทั้งลูกค้าและผู้บริหารกลับต้องเสียเวลาไปกับการรับฟงัการน าเสนอ

ที่ไม่ตรงประเดน็ ไม่ตอบโจทย์ วกวน เย่ินเย้อ จับต้นชนปลายไมถู่ก และไม่ได้ให้

ข้อมูลที่ส าคญัเพียงพอต่อการตัดสินใจ

ผู้ที่น าเสนอไดโ้ดนใจลูกค้าและผูบ้ริหาร คือผู้ที่สามารถเรียบเรียงข้อมูลใหเ้ข้าใจได้

ง่าย  เสนอแนะทางเลือกทีส่ าคญัต่อการตดัสินใจ และสรุปการน าเสนอได้อย่าง

กระชับและตรงประเดน็ ภายใต้เง่ือนเวลาอนัทรงคณุค่าทุกนาที

“ สินค้ำดีมีคุณภำพ  น ำเสนอไม่ดี 

ขำยไม่ออก

สินค้ำธรรมดำๆ แต่น ำเสนอเก่ง  

ขำยดิบขำยด”ี
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จะเปน็อยา่งไรหากผูน้ าเสนอ

หลักสตูรนีจ้ะท าให้ผูเ้ข้าอบรม

o น าเสนอแล้ว ผู้ฟงัไม่เข้าใจในส่ิงที่เราต้องการจะส่ือ

o ขาดความมั่นใจในการน าเสนอ ตื่นเต้น ประหม่า ควบคุมตนเองไม่ได้อย่างที่ตั้งใจ

o ไม่มีบุคลิกภาพแห่งความน่าเชื่อถืออันส่งผลลบต่อการน าเสนอ 

o ขาดการวางแผนในการน าเสนอที่รัดกุม  ไม่รู้จักการบริหารเวลา

หรือสัดส่วนในการน าเสนออย่างมีประสิทธิภาพ    

o มีข้อมูลมากมายแต่ไม่ทราบว่าจะเรียงล าดับในการน าเสนออย่างไร

o การน าเสนอไม่น่าสนใจ  ไม่น่าติดตาม  ขาดเสน่ห์ในการดึงดูดผู้ฟงัใหอ้ยู่กับเรา

o เคลื่อนไหวร่างกายไม่เปน็  ไม่รู้จะวางมืออย่างไร  ใช้สายตาไม่ถูกต้อง

o น ้าเสียงราบเรียบไม่มีพลัง  ขาดความชัดเจนฉะฉาน  ไม่มีจังหวะจะโคน

o ใช้ Powerpoint Slide แบบไม่มีหลักการ 

o มีเปา้หมายในการน าเสนอที่ชัดเจน และได้ผลลัพธ์ตามที่ได้เปา้หมายไว้

o โน้มน้าวให้ผู้ฟงัคล้อยตามและเปลี่ยนความคิดหรือพฤติกรรมอย่างที่เราต้องการ

o เรียบเรียงข้อมูล จัดโครงสร้าง และล าดับการน าเสนอให้เข้าใจได้ง่าย

o น าเสนอได้อย่างน่าติดตาม กระชับและตรงประเด็นภายในเวลาที่ก าหนด

o ครองเวที มีบุคลิกภาพและใช้น ้าเสียงด้วยความมั่นใจน่าเชื่อถือ

o ผลิตและใช้ Powerpoint Slide อย่างมีหลักการ

o จัดการกับค าถามและข้อโต้แย้งอย่างมืออาชีพ
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บุคลกิภาพของผูน้ าเสนอ (Personality of Reliable Presenter)

o มาดที่น่าเชื่อถือในการน าเสนอ การยืน การเคลื่อนไหวร่างกาย การใช้มือ การสบตา

o การใช้ระดับเสียงและน ้าเสียง เสริมด้วยความชัดเจน ฉะฉาน มีจังหวะจะโคน

หลักการโนม้นา้วใจ (How to Persuade)

o ดึงดูดตั้งแต่แรกน าเสนอ

o การแนะน าตัวให้น่าสนใจ

o แนวความคิดแบบ “ถ้าคุณเปน็ผู้ฟงั คุณอยากฟงัอะไร” 

o เคร่ืองมือในการโน้มน้าวใจให้โดน

o การโน้มน้าวด้วยการเล่าเร่ือง (Story Telling)

o การวางแผนการน าเสนอเปน็ Story Line

o การน าเสนอข้อมูลสถิติและตัวเลขในแบบของกราฟ

การคมุคอนเซปตใ์นการน าเสนอ (Concept and Theme Controlling)

o การตั้งวัตถุประสงค์ของการน าเสนอให้ตรงประเด็น

o ความกลมกลืนของบทน า  เนื้อหา  และบทสรุป

o การเรียบเรียบและล าดับเนื้อหาเพ่ือความเข้าใจง่าย

o Key Message กับการคิด “ค าพาดหัว”

เนื้อหาการบรรยาย (Key Contents)

หลักการโน้มน้าวใจ 

การคุมคอนเซปตใ์น
การน าเสนอ 

จิตวิทยาในการน าเสนอ 

เทคนิคในการน าเสนอ 

บุคลิกภาพของผู้น าเสนอ 

การฝึกปฏิบัติและ
การประเมินผล

Key 
Contents

(Day1)
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จิตวทิยาในการน าเสนอ (Psychology of Persuasive Presentation) 

o ทัศนคติเชิงบวกเพ่ือการน าเสนออย่างมั่นใจ

o การวิเคราะห์และศึกษาผู้ฟงั เพ่ือเตรียมตัวก่อนน าเสนอ 

o เทคนิคการเปดิการน าเสนอให้น่าติดตาม

o ดึงดูดความสนใจด้วยหลักการ Pain & Pleasure

o การสร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วมในการน าเสนอ 

o การประเมินผลผู้ฟงั ขณะน าเสนอ

เทคนคิในการน าเสนอ (Methods of Presentation)

o การเลือกใช้รูปแบบหรือเทคนิควิธีการที่หลากหลายในการน าเสนอ

o เทคนิคในการท า Powerpoint Slide อย่างมีประสิทธิภาพ

o เทคนิคในการใช้อุปกรณ์ประกอบการน าเสนอ

o เทคนิคการตอบค าถามและข้อโต้แย้งในการน าเสนอ

การฝึกปฏบิตัแิละการประเมนิผล

o การฝึกปฏิบัติการน าเสนอโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือต่างๆ

o การประเมินผลตนเองในการน าเสนอ

o การให้ Feedback จากมุมมองของผู้ฟงั

o Action Plan เพ่ือต่อยอดสู่การน าเสนอในชีวิตจริง

ทดสอบ – รับ Feedback เชิงบวกจาก
วิทยากรเพ่ือการพัฒนาและเตบิโต

Day 2
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รูปแบบการการอบรม (Methodology)

การฝึกเป็นกลุ่มเล็กแบบ
สามมิติ (Triad) 

การเรียนรู้ทีม่ปีระสิทธภิาพ ที่ผู้เรียนเห็นความส าคัญของส่ิงทีไ่ด้เรียนรู้และสามารถน าไปใช้ได้จริง 

จะต้องเกิดจากความสมดุลยร์ะหว่าง ทักษะ (Skillset) และ ทัศนคติ (Mindset) 

ทักษะ (Skillset) ทัศนคต ิ(Mindset) 

ให้ Feedback
รายบุคคลจากผู้สอน

ผู้ฝกึปฏิบัติการน าเสนอ

ผู้ฟงั

ผู้สังเกตุการณ์ 

การฝึกการน าเสนอ
หน้าคลาสเสมือนจริง 

Coaching 
เพ่ือประเมินผลตนเอง

กิจกรรมละลายพฤติกรรม 

(Ice Breaking) เพ่ือให้ลด

ก าแพงและเปิดใจให้กับการ

เรียนรู้

กิจกรรม Intention Setting  

- ลดอีโก้ที่มีในตนเอง  

- ออกจาก Comfort Zone

การใช้เทคนิควิธีการในการ

ฝกึอบรมต่างๆ เพ่ือกระตุ้นและ

จรรโลงใจให้ผู้เรียนมีอารมณ์และ

ความรู้สึกร่วม

เรียนรู้จากบรรยากาศการ

เรียนรู้จริง เพ่ือเป็นแบบอย่าง

ในการน าไปต่อยอดสู่การ

น าไปใช้จริง

2 วัน  09.00 – 16.00 น.
15 ท่าน  เพ่ือประสิทธิผลสูงสุด

พนักงานในองค์กรทีต่้องน าเสนองานให้กบัลูกค้า ผู้บริหาร 

และทีมงาน

ระยะเวลาการอบรม

กลุม่เป้าหมาย - ผู้เข้าอบรม


