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หลักการและเหตุผล 

         นวตักรรม (Innovation)  คือ การใชค้วามคิดสรา้งสรรคเ์พื่อพฒันาหรือประดษิฐ์สิ่งใหม่ๆ เช่น บรกิาร ผลิตภณัฑ ์ หรือ

กระบวนการใหม่ๆ  (Service, Product, Process) เป็นตน้ ที่มีคณุค่า(Value Creation) และมีประโยชนต์่อผูอ้ื่น เศรษฐกิจและ

สงัคม ซึง่เมื่อมีคณุค่าและมีประโยชนแ์ลว้จะสามารถขยายผลต่อไดเ้ชงิพาณิชย ์หรือขายได ้

       ความคดิเชิงนวตักรรมในองคก์รถือเป็นการปฏิวตัิกระบวนการท างานแบบเดิม ๆ ที่เคยใชใ้นการบรหิารจดัการในอดตี ยิง่

ปัจจบุนัเทคโนโลยีการส่ือสารไดเ้ขา้มามีบทบาท ท าใหก้ารรบัรูข้องบคุลากรเติบโตอยา่งรวดเรว็ ความคิดใหม่ ๆ เกิดขึน้

ตลอดเวลา หากมนษุยม์ิไดม้กีารพฒันาความคิด หรือน าความคดิดงักล่าวออกมาแสดง ก็เทา่กบัเป็นการปิดกัน้ความคิดอยา่ง

เสร ี

       ความคดิเชิงนวตักรรม คือ กระบวนการคดิของสมอง ซึ่งมคีวามสามารถในการคิดไดห้ลากหลายและแปลกใหม่จากเดมิ 

โดยสามารถน าไปประยกุตท์ฤษฎี หรือหลกัการไดอ้ย่างรอบคอบและมีความถกูตอ้งจนน าไปสู่การคิดคน้และสรา้งส่ิงประดิษฐ์ 

ที่แปลกใหม่หรือรูปแบบความคิดใหม ่

         นวตักรรมหรือส่ิงใหม่ๆ หลายอยา่งที่เกิดขึน้มา ไม่ไดเ้กิดจากการวางแผนหรือก าหนดชีช้ดัเจนว่า จะตอ้งท าใหเ้กิดขึน้ในปี

นีห้รือเดือนนี ้ หากแตเ่กิดจากการเตรียมพรอ้มบคุคลากรใหม้ีทกัษะ ความสามารถพรอ้มรบัมอืกบัการเปล่ียนแปลง และ

เทคโนโลยีที่เกิดขึน้ในโลกที่มีความไม่แน่นอนอย่างต่อเนื่อง 

        การพฒันานวตักรรมใหเ้กิดขึน้ไดจ้รงิเพื่อสรา้งการเติบโตในองคก์ร  ส่ิงส าคญัมากๆอนัดบัตน้ๆ คือ การสรา้งเสรมิ บ่มเพาะ 

บคุคลากรใหม้ีเขา้ใจการคดิเชงินวตักรรม เห็นเปา้หมาย วิสยัทศันแ์นวคิดในการสรา้งองคก์รนวตักรรมเช่นเดียวกบัผูน้  าใน

องคก์ร จนสามารถพฒันาการท างาน กระบวนการท างาน (Process Innovation) ใหด้ีขึน้เรื่อยๆอย่างต่อเนื่อง จนสามารถต่อ

ยอดเป็นการพฒันานวตักรรมทางผลิตภณัฑห์รือบรกิาร (Product/Service innovation)  และทา้ยสดุคือการพฒันานวตักรรม

รูปแบบธุรกิจใหม่ๆ (Business Model Innovation) ได ้

 

 

 

ความคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 
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วัตถุประสงคก์ารเรียนรู้ 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดม้คีวามเขา้ใจในหลกัการ เทคนิคและกระบวนการ คิดเชิงสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม และ

สามารถน ามาใชใ้นงานไดจ้รงิ 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดป้รบัทศันะและวิธีการเดิม สู่วิธีการใหม่ๆ ในการคิดเพื่อแกปั้ญหางานดว้ยนวตักรรมเชงิ

สรา้งสรรค ์

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดฝึ้กทกัษะและแลกเปล่ียนมมุองความคิดเชงิสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรมซึง่เป็นจดุเริ่มตน้ของ

ความคิดเชงินวตักรรม 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดม้คีวามเขา้ใจอย่างแทจ้รงิวา่ “ส่ิงดีๆ และมีคณุค่าบางอยา่งลว้นเกดิขึน้ไดเ้พราะความ

แตกตา่งของคน” ซึ่งความคิดสรา้งสรรคเ์ชงินวตักรรม จะเป็นตวัเชื่อมต่อความแตกต่างนัน้ 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูว้า่ “รากฐานของการมีความคิดเชงินวตักรรม” นัน้ตอ้งเริ่มตน้จากที่การมคีวามคิดเชงิ

บวกและความคิดสรา้งสรรค”์ 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรู ้“คณุค่าของการมีความคิดรเิริม่ ความคิดใหม่ๆ ” จะชว่ยพฒันาตนเองและองคก์ร

ไปสู่ความยั่งยืน 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรู ้“เทคนิคการพฒันาความคิดสรา้งสรรคด์ว้ยนวตักรรม” 

o เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรู ้“วิธีการระดมสมองเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งความคิดนอกกรอบอย่างสรา้งสรรค”์ 

หัวข้อการอบรม 

o ความส าคัญของนวัตกรรม  

• ความส าคญัของทกัษะการสรา้งนวตักรรมในโลกยคุปัจจบุนั 
o รู้จักและเข้าใจกระบวนสร้างนวัตกรรมและทักษะของการสร้างนวตักรรม 

• ทกัษะของนกัเก็บขอ้มลู : การตัง้ค  าถามและการสงัเกต (คน้หา) การตัง้ค าถามและการสงัเกต เพื่อรวบรวม

ขอ้มลู ขอ้เท็จจรงิ หรือปัญหาเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาหรือการสรา้งนวตักรรม 

• ทกัษะของนกัคดิ : การหาไอเดียใหม่และการระดมสมอง (คน้พบ) หลงัจากที่นกัเก็บขอ้มลูไดร้วบรวม

ขอ้เท็จจรงิตา่งๆ แลว้ นกัคดิจะหาค าตอบ แนวทางการแกไ้ข การหาไอเดียใหม่ ดงันัน้เนือ้หาส่วนนีจ้ะกล่าวถงึ

การพฒันาทกัษะของนกัคิดคือ การหาไอเดยีใหม่ การระดมสมองอย่างมีประสิทธิภาพ 

• ทกัษะของนกัท า : การท าตน้แบบ (ลองท า) เนือ้หาส่วนนีจ้ะกล่าวถึงทกัษะที่ส  าคญัที่สดุอยา่งหน่ึงของนกัท า

คือ การท าตน้แบบ (prototype) เพื่อทดสอบไอเดีย วิธีนีจ้ะชว่ยใหผู้ท้ี่เก่ียวขอ้งเขา้ใจไอเดยีไดช้ดัเจนมากขึน้ 

เนือ้หาส่วนนีจ้ะอธิบายวิธีการท าตน้แบบต่างๆ และการสรา้งตน้แบบอย่างง่ายของแอพในสมารต์โฟน 
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• ทกัษะของนกัสื่อสาร : การน าเสนอทกัษะของนกัเก็บขอ้มลู : การตัง้ค  าถามและการสงัเกต หลงัจากที่สรา้ง

ผลงานแลว้ นกัสื่อสารจะตอ้งสือ่สารผลงานหรือนวตักรรมเพื่อใหผู้อ้ื่นเห็นพอ้งหรือคลอ้ยตาม ดงันัน้เนือ้หา

ส่วนนีจ้ะท าใหผู้เ้รียนฝึกน าเสนอไอเดียหรือแนวคิดของตนใหผู้อ้ื่นทราบอย่างมีประสิทธิภาพ 

• การพฒันานิสยัหรือโครงการนวตักรรม : เนือ้หาส่วนนีจ้ะสรุปเนือ้หาและแนะน าวิธีพฒันาโครงการนวตักรรม 

และการพฒันานิสยัของนกัสรา้งนวตักรรมอย่างยั่งยืน โดยวิทยากรจะมอบหมายวิธีฝึกนิสยั กจิกรรมหรือ

โครงงานเพื่อใหผู้เ้รยีนที่สนใจน าไปประยกุตใ์ชก้บัการท างานของตนเอง 

ภาพรวมของการคิด 

o กระบวนการคิด (Thinking Process) 

o ความคิดเชงิบวก (Positive Thinking) 

o ความคิดรเิริ่ม (Initiative Thinking) 

o ความคิดนอกกรอบ (Lateral Thinking or Think out of the box) 

o ความคิดสรา้งสรรค ์(Creative Thinking) 

o การคิดอย่างเป็นระบบ (Systematic Thinking) 

o ความคิดเชงินวตักรรม (Innovative Thinking) 

o กิจกรรมเพื่อการฝึกฝนพฒันาทกัษะการคิดนอกกรอบอยา่งสรา้งสรรค ์

o กิจกรรมกลุ่มเพื่อฝึกฝนการระดมสมอง (Brain Storming) ใหไ้ดม้าซึ่งความคิดสรา้งสรรค ์

o เทคนิคตา่งๆ ในการใหไ้ดม้าซึง่ความคิดนอกกรอบอย่างสรา้งสรรค ์ 

• หลกัการคิดดว้ยมิติ 4 ย. (โยง,ใหญ่,แยก,ย่อย) 

• การคิดดว้ยหมวก 6 ใบ, การคิดแบบผูช้นะ 10 คิด 

• การดกัจบัความคิด (Idea spotting) 

• กระบวนการจดัล าดบัความคิด 

• การประยกุตใ์ชใ้นการเขียนภาพภมูิความคิด (Mind Map & Concept Map) 

• เทคนิค “ไม่พอใจกบัส่ิงที่มีอยู…่หรือส่ิงที่เป็นอยู่” 

• เทคนิค “ตรงกนัขา้ม” 

ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ 

o ผูเ้ขา้อบรมไดม้คีวามเขา้ใจในหลกัการ เทคนิคและกระบวนการ คิดเชงิสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม และสามารถ

น ามาใชใ้นงานไดจ้รงิ 

o ผูเ้ขา้อบรมไดป้รบัทศันะและวิธีการเดมิ สู่วิธีการใหม่ๆในการคิดเพื่อแกปั้ญหางานดว้ยนวตักรรมเชิงสรา้งสรรค์ 

o ผูเ้ขา้อบรมไดฝึ้กทกัษะและแลกเปล่ียนมมุองความคดิเชิงสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรมซึ่งเป็นจดุเริ่มตน้ของความคิดเชิง

นวตักรรม 
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o ผูเ้ขา้อบรมไดม้คีวามเขา้ใจอย่างแทจ้รงิวา่ “ส่ิงดีๆ  และมีคณุคา่บางอยา่งลว้นเกดิขึน้ไดเ้พราะความแตกต่างของคน” 

ซึ่งความคิดสรา้งสรรคเ์ชิงนวตักรรม จะเป็นตวัเชื่อมต่อความแตกต่างนัน้ 

o ผูเ้ขา้อบรมไดเ้รียนรูว้า่ “รากฐานของการมีความคิดเชงินวตักรรม” นัน้ตอ้งเริ่มตน้จากที่การมีความคิดเชิงบวกและ

ความคิดสรา้งสรรค”์ 

o ผูเ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู ้“คณุคา่ของการมีความคดิรเิริ่ม ความคิดใหม่ๆ ” จะชว่ยพฒันาตนเองและองคก์รไปสู่ความ

ยั่งยืน 

o ผูเ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู ้“เทคนคิการพฒันาความคิดสรา้งสรรคด์ว้ยนวตักรรม” 

o ผูเ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู ้“วิธีการระดมสมองเพื่อใหไ้ดม้าซึง่ความคิดนอกกรอบอย่างสรา้งสรรค”์ 

รูปแบบหลักสูตร 

o การบรรยาย       30 % 

o เกมส ์/ กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบตัิ Workshop      70%  

วิทยากรผู้สอน 

 อาจารยอ์นภุาพ  พนัช านาญ 


