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หลักการและเหตุผล 

 5Q คืออะไร?     การด าเนินชีวติใหป้ระสบความส าเรจ็ตามที่ไดว้างไวไ้ดอ้ยา่งดี มอีงคป์ระกอบมากมายที่จะน ามา

พิจารณาการท างานใหบ้รรลเุป้าหมายและไปในทศิทางเดยีวกนันัน้ จะใชค้วามรูค้วามสามารถเพยีงดา้นเดียวคงจะไม่พอต่อ

การถงึจดุหมายปลายทาง การพฒันาระดบัความสามารถ (Quotient) ในดา้นต่างๆ ของแต่ละบคุคลจึงเป็นประเด็นที่ส  าคญัที่

จะท าใหค้นประสบความส าเรจ็ในการใชช้วีิต และส่งใหช้ีวติการท างานดีขึน้ไปดว้ย 

      การพฒันาระดบัความสามารถในดา้นตา่งๆ ที่ส  าคญั (5Q) ของแต่ละบคุคลดว้ยตวัเอง จึงเป็นแนวทางที่องคก์รส่วน

ใหญ่อยากใหเ้กิดขึน้กบับคุลากรในองคก์รของตวัเอง โดยการท าใหบ้คุลากรมี 5Q ที่สงูขึน้ 

IQ : ทกัษะการคิดแกปั้ญหาอยา่งฉลาด 

EQ : การจดัการอารมณเ์ชงิลบของตวัเอง 

AQ : การเปล่ียนอปุสรรคใหเ้ป็นโอกาสที่ทา้ทาย 

OQ : การแสดงผลงานท่ีมีคณุคา่ 

UQ : การเป็นบคุคลที่มจีรยิธรรมอนัดี 

     การประยกุตใ์ชแ้นวทางบรหิารจดัการ Q (Quotient) ตา่งๆ กบัเป้าหมายในชีวิตหรืองานท่ีไดร้บั รวมถงึสภาพแวดลอ้มในการ

ปฏิบตัิงาน ย่อมท าใหบ้คุคลสามารถพิชิตเป้าหมายของตวัเอง และมีความสมัพนัธท์ี่มตี่อบคุคลรอบขา้ง รวมถงึการเป็น

บคุลากรท่ีมจีิตใจที่ดีขององคก์ร จะท าใหอ้งคก์รประสบความส าเรจ็อย่างแน่นอน 

    การเรียนรูแ้ละน าแนวทางไปปรบัปรุงเปล่ียนแปลงตวัเองอยา่งเขา้ใจแนวทาง 5Q นัน้ จะท าใหบ้คุลากรไดใ้ชศ้กัยภาพท่ีมีอยู่

แลว้อย่างเต็มที่และเต็มก าลงั นั่นก็หมายความว่าจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงวิธีปฏิบตัิงานของแต่ละบคุคลที่ดีขึน้ จงึท าให้

เกิดผลงานท่ีมีประสิทธิผลมากยิง่ขึน้ 

   โดยที่ Q แต่ละตวัจะสอดคลอ้งกนัและท างานรว่มกนัอยา่งเป็นระบบ โดยมีหลกัของสมาธิเขา้ไปเป็นพืน้ฐานของสิง่เหล่านีจ้ะ

ท าใหเ้ป็น 5Q แบบยั่งยืนแลว้เป็นตน้แบบเพื่อองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ ไดน้ าไปปรบัใชใ้หเ้ขา้กบัวฒันธรรมขององคก์รตวัเอง 

 

 

 

การเพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้วย 5Q (Life Efficiency with 5Q) 
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หลักสูตรนีจ้ะท าให้ผู้เข้าอบรม  

 สรา้งมมุมองการอยู่รว่มกนัท่ีแตกต่างแต่ไม่แตกแยก โดยรูจ้กัตนเองและเขา้ใจผูอ้ื่น สามารถปรบัเปล่ียนกระบวนการ

คิด เพิ่มประสิทธิผลของการส่ือสาร และสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดีระหว่างตนเองกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งลงตวั สามารถประยกุตใ์ช ้5Q กบั

การท างานเพื่อการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมีประสิทธิผลมากขึน้ 

1. เกิดการเรยีนรูก้ระบวนการของ 5Q และน าไปสู่การปฏิบตัิอยา่งมีรูปแบบและเห็นผล มีมมุมองปัญหาและอปุสรรค

ของงานที่เจออยู่ดว้ยมมุมองใหม่ๆ  สามารถน าวิธีการของตนเองมาใชใ้นการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเป็นอตัโนมตัิ 

2. ไดป้รบับคุลิกภาพใหเ้ขา้กบัผูอ้ื่นอย่างเหมาะสม 

3. เขา้ใจการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการอยู่รว่มกนัอยา่งมีความสขุ 

4. ไดจ้ดุรว่ม และสงวนจดุตา่งของการอยู่รว่มกนัในการท างานรว่มกบัผูอ้ื่นอย่างมคีวามสขุ และบรรลเุป้าหมายของ

องคก์รรว่มกนั 

5. คน้พบ “ตวัตน” ที่แทจ้รงิของตนเอง สามารถน าพาตนเองและองคก์รที่มีความหลากหลายไปสู่จดุหมายที่ตัง้ไว ้

รวมถงึประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิในชวีิตประจ าวนัและการท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

6. เขา้ใจหลกัของ 5Q ผ่านกิจกรรมดงัต่อไปนี ้

– สนกุกบัการใช ้IQ (Intelligence Quotient) แกปั้ญหาต่างๆ 

– พฒันาความฉลาดทางอารมณ ์EQ (Emotional Quotient) 

– กา้วขา้มอปุสรรค AQ (Adversity Quotient) อยา่งกลา้หาญ 

– แสดงผลงานอย่างมีคณุค่าดว้ยความเป็นเจา้ของ OQ (Optimist Quotient) 

– พฒันาตนเองเพื่ออยู่รว่มกบัสงัคม UQ (Unity Quotient)  อย่างมคีวามสขุ 

7. ไดท้ดลองปฏิบตัิผ่าน Workshop: ก าหนดแนวทางพฒันา 5Q ของตนเอง 

หัวข้อส าคัญในการเรียนรู้ 

• หลกัและวิธีการจดัการงานและคนอย่างมีประสิทธิภาพดว้ย 5Q 

• แบบทดสอบสตัวส่ี์ทิศและความหมายของ 5Q 

• ใครคือคนที่องคก์รตอ้งการ 

• บทบาทหนา้ที่ของตวัเอง 

• ทฤษฎีพฤตกิรรมมนษุยเ์พื่อการจดัการ 

• เรียนรูค้น จากโมเดลผูน้  า 4 ทิศ 

• การสรา้งแรงผลกัดนัใหล้กูนอ้งท างานและมุ่งมั่นท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย 

• ทฤษฎีการสรา้งแรงจงูใจ ในการท างาน 

• การประยกุตก์บัการท างานไดอ้ยา่งสมัฤทธิผลดว้ย 5Q 
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• ทศันคติที่ดใีนการท างาน 

• Work Shop 

• ผ่านกิจกรรมกลุ่ม 4-5 กจิกรรม ตามความเหมาะสม 

• ระดมสมอง และแชรค์วามคิด 

หลักสูตรนีเ้หมาะสมกับ 

o ผูท้ี่ตอ้งการเขา้ใจตวัตนที่แทจ้รงิของตนเอง และผูอ้ื่น 

o พนกังานที่ตอ้งการเตรียมพรอ้มสูก่ารเป็นหวัหนา้งาน 

o ผูบ้รหิาร หวัหนา้งาน ระดบัปฏิบตัิงาน ที่ตอ้งการพฒันาตนเอง 

รูปแบบการอบรม 

การบรรยาย                                                     30 % 

เกมส ์/ กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบตัิ Workshop    70% 

รูปแบบของการอบรม 

      เป็นการเรียนรูเ้นือ้หาวชิาการ ผ่าน Work Shop และกจิกรรมต่างๆ โดยใชเ้ครื่องมือที่เรียกว่า 5Q (IQ EQ OQ AQ UQ ) และ 

OD ที่หลากหลายประเภทผสมผสานกนั เพื่อเชื่อมโยงเนือ้หาทางวิชาการใหเ้ขา้ใจไดง้่าย สามารถน าไปปรบัใชก้บัการ

ปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

วิธีการ 

     บรรยายเนือ้หาวชิาการประกอบการท า Work Shop และกจิกรรมกลุ่ม ในอตัราส่วน เนือ้หาวิชาการ 30 % : Work Shop 

กิจกรรม 70 % 

การใชเ้ครื่องมือทางดา้น 5Q และ OD tools และเทคนิคการฝึกอบรมหลายประเภท เช่น 

• Ai (Appreciative Inquiry) 

• Dialogue สนุทรียะสนทนา 

• เกมพฤติกรรม 

• Work Shop 

• การระดมความคิดดว้ย 5Q 

• Clip VDO และอื่นๆ 
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ผลสัมฤทธิ์ทีจ่ะได้ (Outcomes) 

         บุคคล :  

• เรียนรู ้เขา้ใจธรรมชาติและพืน้ฐานของตนเอง และผูอ้ื่นดว้ย 5Q 

• เขา้ใจตนเองและผูอ้ื่นดว้ยแบบทดสอบสตัวส่ี์ทิศและ 5Q 

• สามารถใช ้5Q เรยีนรูก้ารท างานรว่มกบัผูอ้ื่นอยา่งมคีวามสขุ 

• เขา้ใจวิธีลดความตงึเครียดในการท างานรว่มกนัดว้ย 5Q 

• สามารถน าความรูเ้รื่อง 5Q ไปประยกุตใ์ชใ้นชวีิตประจ าวนัอย่างมคีวามสขุ 

ครอบครัว : 

• ไดผู้น้  าครอบครวัและสมาชกิของครอบครวัที่เขา้ใจธรรมชาติและพืน้ฐานของตนเองและคนในครอบครวัดว้ย 5Q 

• จดุประกายความเขา้ใจภายในครอบครวั เปิดใจ เอือ้อาทร ห่วงใยดแูลและรบัฟังกนัมากขึน้เพราะมี 5Q 

• สมาชิกในครอบครวัรูจ้กับทบาทและหนา้ที่ของตนเองอย่างเอือ้อาทรกนัและกนั 

• สมาชิกในครอบครวัมคีวามรกั ความเขา้ใจ 

• ประชาธิปไตยและเสรีภาพบนความรบัผิดชอบรว่มกนัเริ่มตน้ท่ีในบา้น 

องคก์ร : 

• ไดพ้นกังานท่ีมีทศันคตเิชงิบวกในการท างาน 

• พนกังานมีประสิทธิภาพในการท างานเพิ่มขึน้ 

• นโยบายขององคก์รถกูขบัเคลื่อนสู่การปฏิบตัิไดเ้รว็ขึน้ 

• ไดร้บัการยอมรบัในเรื่ององคก์รยคุใหมใ่ส่ใจในทกุๆ ดา้นของผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัองคก์รทัง้หมด (ผูถื้อหุน้ ผูบ้รหิาร 

พนกังาน ผูผ้ลิตวตัถดุิบใหเ้รา ลกูคา้เรา และส่ิงแวดลอ้มที่องคก์รเราอยู่รว่มดว้ย) 

• ผลก าไรท่ียั่งยืน ส่งผลท าใหผู้ถื้อหุน้ ผูบ้รหิาร พนกังาน ผูผ้ลิตวตัถดุิบใหเ้รา ลกูคา้เรา และส่ิงแวดลอ้มที่องคก์รเราอยู่

รว่มดว้ย อยู่กนัอย่างเกือ้กลู 

• เป็นองคก์รที่มีความส าเรจ็และความสขุ 

 


