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หลักการและเหตุผล : 

 การพฒันาบคุลากรเป็นหน้าท่ีหลกัของผู้บงัคบับญัชา การโค้ช (Coaching) และการให้ข้อมลูปอ้นกลบั (Feedback) 
จะเป็นเคร่ืองมือหนึ่งท่ีทรงประสทิธิภาพ ท่ีจะช่วยให้ผู้ใต้บงัคบับญัชา ได้ตะหนกัคดิ จดัการกับปัญหาเพ่ือหาทางออก และ
ค้นพบวธีิการในการท างานท่ีเหมาะสมได้ด้วยตวัเอง 

การโค้ชทีมงานเป็นกระบวนการท่ีท าให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาได้เรียนรู้สิง่ต่าง ๆ ในตวัเอง และใช้ทรัพยากรและศกัยภาพท่ี
มีอยู่ในตวัเองให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุ   นอกจากนีก้ารโค้ชยงัเป็นการการแสดงออกถึงความเอาใจใสด่แูล ความห่วงใยและ
ความปรารถนาดีตอ่กนั การให้ก าลงัใจ  และการน าพาทีมขบัเคล่ือนองค์กรไปสูเ่ปา้หมายและความเป็นเลศิ  ผู้น าทีมยคุใหมจ่ึง
จ าเป็นเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องเรียนรู้ และพฒันาทกัษะ กระบวนการโค้ชทีมงาน เพ่ือสามารถน าพาทีมงานสูจ่ดุหมาย 

ท่ีตัง้ไว้  

 สว่นการให้ Feedback เป็นกระบวนการส่ือสารท่ีดีอย่างหนึ่งส าหรับผู้น า ในการพฒันาและปรับปรุงผลการ
ปฏิบตังิานของผู้ใต้บงัคบับญัชา อีกทัง้ยงัเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอย่างหนึ่งในสร้างแรงจงูใจในการท างานของผู้ใต้บงัคบับญัชาด้วย 

วัตถุประสงค์ : 

เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้พฒันาความรู้และทกัษะ การให้ Feedback และกระบวนการโค้ช เพ่ือน าไปใช้ในการ
พฒันาทีมงาน  
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หวัขอ้การบรรยาย และการเรยีนรู:้  1 วนั (6 ช ัว่โมง) 

เทคนคิ / เครือ่งมอืการเรยีนรู ้

1. ความส าคัญของการให ้Feedback  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

2. การให ้Feedback ดว้ยเทคนคิ GEAR  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

   Clip VDO

 การสาธติ

 ฝึกปฎบิัต ิ

3. การโคช้คอือะไร  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

   Clip VDO

4. ความแตกตา่งระหวา่งการสอนงานและการ Coahing  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 กจิกรรมเพือ่การเรยีนรู ้

5. ทักษะหลักส าหรับการโคช้  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

6. ขัน้ตอนการโคช้ และกระบวนการโคช้  การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม

 การสาธติ

 ฝึกปฎบิัต ิ

หวัขอ้

 

* รายละเอียดตา่งๆอาจมีการเปลีย่นแปลง เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพมากท่ีสดุกบัผู้ เข้าสมัมนา 

 

 

 

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 


