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หลักการและความส าคัญ    
  ภาวะผู้น าไม่ได้เกิดจากพรสวรรค์ แต่เกิดจากการพฒันาตวัเองให้เกิดการเรียนรู้ เตรียมความพร้อมเพ่ือน าไปใช้กบั

หน้าท่ีและบทบาทของตวัเองอยู่เสมอ การมีภาวะผู้น าท่ีสมบูรณ์จะต้องประกอบไปด้วยความพร้อมทางด้านองค์ความรู้   การ

บริหารผลงาน  การกล้าตดัสนิใจ  การน าเสนอ  การส่ือสารและการน าเสนอความคดิเห็นอย่างมืออาชีพ เพราะการพฒันาภาวะ

ผู้น าเปรียบเสมือนการเร่ิมต้นสร้างเมลด็พนัธุ์ดี ท่ีพร้อมท่ีจะ เตบิโตอย่างมีคณุภาพ จ าเป็นต้องมีเทคนิคส าคญัเพ่ือน าไปพฒันา

กระบวนการตา่งๆ ท่ีจ าเป็นให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

  การเป็นผู้น าท่ีประสบความส าเร็จ และได้รับการยอมรับในฐานะผู้น าจากผู้คนรอบตวั  ไมใ่ช่การเรียนรู้ลองผิดลองถูก 

จ าเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้ (Knowledge) ทักษะ(Skill) คุณลักษณะและทัศนคติ(Attribute & Attitude)  ท่ีถูกต้องในการ

เสริมสร้างสมรรถนะ (Competencies) ท่ีสอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ี เพ่ือปฏิบัติภารกิจให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

หลักสูตร Leadership Within You (การพัฒนาภาวะผู้น าจากภายในตนเอง) จึงออกแบบตามหลกั     C P A (CONCEPT, 

PROCESS , APPLICATION) เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจแนวทางการเป็นผู้น ามืออาชีพ  พร้อมทัง้สามารถพฒันาศกัยภาพความ

เป็นผู้น าภายในตนเอง ก าหนดเปา้หมายและทิศทางในการท างาน พฒันาทกัษะการวางแผน เพิม่ความสามารถในการบริหาร

จัดการงาน  ส่ือสารโดยปราศจากความขดัแย้ง  น าเสนอความคิดเห็นเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ  เทคนิคการจูงใจ และทักษะ

การท างานเป็นทีม  ซึ่งถือเป็นสิง่ส าคญัส าหรับผู้น าท่ีมีตอ่ความส าเร็จ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือวางเสาเขม็แห่งการเป็นผู้น าเพ่ือสร้างภาวะผู้น าจากภายในตนเองสู้การน าผู้ อ่ืน 

2.  เพ่ือปรับทศันคตใินการเป็นผู้น ายคุใหม ่ให้พร้อมรับมือกบัสถานการณ์ท้าทายตา่งๆได้อย่างมีประสทิธิผลสงูสดุ  

3. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถบริหารอารมณ์  ความคิด และพฤติกรรมของตนเอง ให้สามารถจัดการและควบคุม

สถานการณ์ในการท างานและการเป็นผู้น าให้ได้ตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 

4. เพ่ือให้สามารถน าคณุสมบตัิและวิธีปฏิบตัิของผู้น าท่ีมีประสิทธิผลไปประยกุต์ใช้ ในการสร้างบรรยากาศการท างาน

ร่วมกบัผู้ อ่ืนแบบร่วมแรงร่วมใจ และไว้เนือ้เช่ือใจซึ่งกนัและกนั 

5. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ การบริหารผลงานของตนเอง พัฒนาทักษะการส่ือสาร การ

น าเสนอความคดิเห็น และการจงูใจผู้ อ่ืน 

6. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้และพฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมอย่างมีประสทิธิภาพ 

 

การพัฒนาภาวะผู้น าจากภายในตนเอง  

Leadership Within You 
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เนือ้หาหลักสูตร 
ช่วงที่ 1 หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการเป็นผู้น าส าหรับหัวหน้างาน 

o มมุมองของผู้น ายคุใหม ่New Age Leader 360 องศา 

o หลกัการและความส าคญัของภาวะผู้น า 

o หลมุพรางและอปุสรรคท่ีสง่ผลให้ภาวะผู้น านัน้ไร้ประสทิธิผล 

o ก้าวข้ามอปุสรรคในการเป็นผู้น าอย่างมีประสทิธิภาพ 

o ความแตกตา่งระหวา่งกระบวนการจดัการกบักระบวนน า 

o องค์ประกอบและคณุสมบตัท่ีิส าคญัส าหรับการเป็นผู้น าท่ีทรงประสทิธิภาพ 

ช่วงที่ 2  : สร้างความม่ันใจและสร้างภาวะผู้น าจากภายในตนเอง 

o ส ารวจมมุมองแนวคดิตนเองในปัจจบุนัเก่ียวกบั Fixed Mindset และ Growth Mindset 

o หลกัการ แนวคดิ และความส าคญั Fixed Mindset และ Growth Mindset 

o ก าหนดเปา้หมายของตนเองส าหรับการพฒันา Fixed Mindset และ Growth Mindset 

กิจกรรม Make it Happen : ค้นหา Positive Fixed Mindset และ Positive Growth Mindset  ของตนเอง 

ช่วงที่ 3 การบริหารสถานการณ์และจัดการอารมณ์เชงิลบส าหรับผู้น า 

o The Cycle of Behavior เรียนรู้วงจรพฤตกิรรมของคนท่ีสง่ผลตอ่กรอบความคดิและพฤตกิรรมการแสดงออก

แตกตา่งกนั 

• เรียนรู้ตนเองในคา่นิยม ความเช่ือท่ียึดถือ เพ่ือเข้าใจคนอ่ืนท่ีมีความแตกตา่ง 

• เรียนรู้การเข้าใจผู้ อ่ืนในแบบท่ีเขาเป็นตนเองตามท่ีเขาเป็น 

• เรียนรู้และเข้าใจผู้ อ่ืนในสาเหตท่ีุไม่เขาไม่เข้าใจเรา  เพราะคา่นิยม ความเช่ือ ความรู้ ประสบการณ์ ท่ี

แตกตา่งกนั 

o เข้าใจความต้องการท่ีแตกตา่งของคนตามหลกัของสมองและหลกัความต้องการทางจิตวทิยา 

o วเิคราะห์พฤตกิรรมการเอาตวัรอดท่ีสกดักัน้ประสทิธิภาพในการท างานร่วมกนัและการเป็นผู้น า 

o เทคนิคการบริหารสถานการณ์ในการท างานให้มีประสทิธิภาพโดยปราศจากอารมณ์เชิงลบ (E+R=O)  

กิจกรรม : เทคนิคการเอาชนะหลมุพรางทางความคิดและบริหารสถานการณ์โดยปราศจากอารมณ์เชิงลบ พร้อมทัง้สร้าง

ความไว้วางใจในตนเอง ระหวา่งบคุคล  และสถานการณ์อย่างมีประสทิธิภาพ 

ช่วงที่ 4 ทักษะการบริหารผลงานอย่างมีประสิทธิภาพส าหรับผู้น า 

o การจดัการงาน การบริหารเวลา เพ่ือการบริหารผลงงานอย่างมีประสทิธิภาพ 

o หลกัการตัง้เปา้หมายเพ่ือขบัเคล่ือนการท างานด้วย SMART Goal Setting 

o หลกัการท างานเชิงรุกด้วยการคดิเชิงกลยทุธ์และการท างานอย่างสร้างสรรค์  

o หลกัการและเทคนิคการวางแผนงานท่ีสอดคล้องกบัเปา้หมาย 5W2H 

o เทคนิคตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
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ช่วงที่ 5 ทักษะการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพส าหรับผู้น า (Communication Skills)  

o ความส าคญัของการส่ือสารท่ีมีประสทิธิภาพส าหรับผู้น า 

• ART : ศลิปะการส่ือสารและการสร้างความไว้ใจ 

▪ A : Approach : เรียนรู้ทักษะการอ่านและเข้าใจคนเพ่ือวิเคราะห์แนวทางในการสร้างสมัพนัธ์และการ

ส่ือสาร  

▪ R : Rapport : พิชิตจิตใต้ส านึก กรอบความคิด (Mindset) และจูงใจทีมงานด้วยทักษะการฟัง Deep 

Listening เข้าใจความรู้สึก / ความคิด / ความเช่ือ / คุณค่า / ความคาดหวัง / ความปรารถนาในใจ 

อิทธิพลของความแตกตา่งท่ีสง่ผลตอ่ความไว้วางใจ และความขดัแย้งของผู้คน 

▪ T : Trust : เทคนิคการส่ือสารเพ่ือสร้างความไว้วางใจ และเปล่ียนแปลงความขดัแย้ง NVC 

  : เทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างความเข้าใจอย่างง่ายด้วย Think & Speak 

  : เทคนิคการน าเสนอความคดิเห็นเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือด้วย BEPs Model 

o กิจกรรม Case Study เรียนรู้และออกแบบการส่ือสารของตวัเราเองเพ่ือให้สามารถท างานร่วมกับบุคคลหรือ

หน่วยงานอ่ืนๆท่ีมีความแตกตา่งได้อย่างมีประสทิธิภาพ (Applied Leading Strategies with the Right Person)  

ช่วงที่  6 :  หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการท างานเป็นทีมส าหรับผู้น า  

o ความหมายและความส าคญัของการท างานเป็นทีม 

o ทศันคตแิละแนวคดิเชิงบวกเก่ียวกบัการท างานเป็นทีม (Positive Teamwork)  

o หลมุพรางและอปุสรรคในการท างานเป็นทีมท่ีด้อยประสทิธิภาพ 

o ก้าวข้ามอปุสรรคในการท างานเป็นทีมเพ่ือพฒันาองค์กรให้เกิดประสทิธิผล 

o องค์ประกอบและกระบวนการท างานเป็นทีมท่ีเป็นเลศิ 

o ความส าคญัของการมีเป้าหมายร่วมกนั 

ช่วงที่  7 : สร้างแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าอย่างต่อเน่ือง เป็นระบบ และย่ังยืน 
วัตถุประสงค์ 

o ผูเ้ขา้รบัการอบรมสามารถวางแผนการน าความรู้และทกัษะทีเ่รียนไปประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์จริงในการท างาน

ของตนเอง พร้อมทัง้สร้างแนวทางในการพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง 

• Plan – เลือกสถานการณ์ท่ีคาดวา่จะพบเจอ และวางแผนน าสิง่ท่ีได้เรียนรู้ไปปรับใช้ 

• Do   -  น าไปปฏิบตัจิริงกบัสถานการณ์จริง 

• Check – ประเมนิผลลพัธ์ของการน าไปปฏิบตัด้ิวยตนเอง (สิง่ท่ีท าได้ดี / สิง่ท่ีควรพฒันา) 

• Sustainable – พฒันาแนวทางไปสู่ผลลพัธ์ท่ีดีกว่าอย่างยัง่ยืน 
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เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม  

o Training and Group Coaching ใช้กระบวนการผสมผสานระหวา่งการ Teaching, Training และ Coaching ใน

ระหวา่งการอบรม เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับทัง้ความรู้ ความเข้าใจ ฝึกฝนทกัษะ และทศันคตท่ีิดี  

o Activity Based Learning ใช้กิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการต่ืนตวัในการเรียนรู้  พร้อมทัง้น าแนวความคดิท่ีได้เรียนรู้

จากการท ากิจกรรมมาผสานกบัหลกัการ เพ่ือประยกุต์ใช้ในสถานการณ์จริงท่ีพบเจอ 

o Experiential Based Learning เน้นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult learning) โดยการเช่ือมโยงหลกัการหรือแนวทาง

ปฏิบตักิบัประสบการณ์ตรงของผู้เรียน ซึ่งจะสง่ผลให้ผู้เรียนเกิดการมองเห็น ยอมรับ และตดัสนิใจอยากเปล่ียนแปลง

ตนเองด้วยตนเอง พร้อมทัง้สามารถประยกุต์ใช้หลกัการท่ีเรียนกบับทบาทหน้าท่ี งานท่ีรับผิดชอบ ปัญหาหรือ

เปา้หมายท่ีท้าทาย ได้ทนัทีในระหวา่งเรียน 

ระยะเวลาการอบรม  2 วนั (เพ่ือประสทิธิผลสงูสดุ) 

วิทยากรผู้สอน    อาจารย์อคัรินทร์   ภทูองกลม   

 


