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 ในการท างานเพ่ือให้องค์กรบรรลเุปา้หมายนัน้  นอกจากการมีองค์ประกอบส าคญั เช่น ทรัพยากร, วตัถดุิบ, 

เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร, การบริหารจดัการท่ีดีแล้วสิง่ท่ีส าคญัมาก คือต้องมีบคุลากรท่ีมีความสามารถและ มีความมุง่มัน่ทุ่มเท

ท างานเพ่ือองค์กร ปัญหาและอปุสรรคส าคญัคือ คนในองค์กรมาจากหลากหลายตา่งท้องถิ่น  ตา่งวฒันธรรม ดงันัน้ หากคน

เหลา่นีไ้ม่มีแนวทางหรือกรอบให้ปฏิบตัท่ีิชดัเจนย่อมมีพฤตกิรรมท่ีต่างกนัไป  ซึ่งมีผลเสียมากกวา่ผลดี การท่ีจะท าองค์กรบรรลุ

เปา้หมาย นอกจากมีเป้าหมาย  แผนงานท่ีสอดคล้องกนัแล้วการปรับทศันคติพฤตกิรรม  นิสยัใจคอของคนในองค์กรให้ไปใน

ทิศทางเดียวกนัก็จะช่วยให้ภารกิจขององค์กรส าเร็จลลุ่วงได้เร็วขึน้  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการปรับทัศนคต ิ นิสยั  พฤตกิรรมของคน

ในองค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัท่ีดีท่ีสดุคือ  การสร้างคา่นิยมและวฒันธรรมองค์กรนัน่เอง  
 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

 

o เพ่ือให้คนในองค์กร มีเปา้หมายเดียวกนักบัองค์กร  

o เพ่ือสร้างคา่นิยม วฒันธรรมองค์กร  เพ่ือสง่เสริมให้องค์กรบรรลเุปา้หมายได้ง่ายกวา่  ดีกว่า  เร็วกวา่  

o เพ่ือพฒันาระบบการท างานของแตล่ะหน่วยงานให้สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกนัด้วยค่านิยม  และวฒันธรรม

องค์กร   
 

โครงสร้างและเนือ้หาของหลักสูตร  

Workshop : ถ้าท่านเป็นผู้บริหารระดับสูง ท่านจะปรับปรุงพัฒนาบริษัทในเร่ืองใดบ้าง ?  

1. Vision Mission Goal & Core Value  ทศิทางที่ต้องสอดคล้องกันทัง้องค์กร  

ท าให้บคุลากรระดบัจดัการมองเห็นภาพองค์กรสอดคล้องกนัทกุหน่วยงานและสง่เสริมให้องค์กรบรรลเุป้าหมาย  

- วสิยัทศัน์  (Vision)  

-  ภารกิจ (Mission)  

- วตัถปุระสงค์ (Objective) 

-  เปา้หมาย  (Goal)  ตวัชีว้ดัส าคญั (KPIs)  

- คณุคา่ (Value) และ คา่นิยมองค์กร (Core Value) คืออะไร ?  

- วฒันธรรมองค์กร (Organization Culture) คืออะไร ?  
 

 

 

Core Value & Org. Culture 

“การสร้างค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร” 
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2. การมีวสัิยทัศน์ของเจ้าของกิจการ  ของระดับจัดการ  

 ปัญหาส าคญัของหลาย ๆ  องค์กรคือ บคุลากรระดบัจัดการ  ขาดจิตส านึก ในการเป็นเจ้าขององค์กร  ท างานเพ่ือ 

เพียงให้ผ่านการประเมนิ  ขาดความรัก  ความใสใ่จ  ความมุง่มัน่ทุ่มเทเพ่ือองค์กร  จะท างานเฉพาะหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

หรือมองเฉพาะงานในหน่วยงานท่ีรับผดิชอบเท่านัน้  จึงจ าเป็นต้องปลกูฝัง  และสร้างจิตส านึกและมมุมองของเจ้าของกิจการ

ลงไปให้กบับคุลากรเหลา่นี ้  การท างานของระดบัจดัการท่ีองค์กรคาดหวงั  (หมวก 2 ใบ)  

- การท างานในฐานะทีมบริหารขององค์กร  

- การท างานในฐานะผู้จดัการหน่วยงาน  

 3. ค่านิยมขององค์กร  

  3.1  ปัญหาบคุลากรท่ีไมส่ามารถแก้ด้วยการสัง่การ  

 Workshop : อยากให้คนในองค์กรมีลักษณะอย่างไร  

  3.2  คา่นิยมคืออะไร  ส าคญัอย่างไร ท าไมต้องสร้างคา่นิยม  

  3.3  คา่นิยมขององค์กรท่ีดี ต้องมีลกัษณะอย่างไร  

  3.4  คา่นิยมองค์กรสะท้อนอะไรบ้าง 

  3.5  ปัญหาในการน าคา่นิยมไปใช้งาน 

  3.6  แนวทางการก าหนดคา่นิยมองค์กร 

    -  ก าหนดจากวสิยัทศัน์ ภารกจิ 

    - ก าหนดจากภาพท่ีองค์กรอยากเห็น  

   - ก าหนดจากจดุเดน่ท่ีองค์กรเป็นอยู่  

 Workshop  :  ออกแบบ ค่านิยม ตามภารกิจองค์กร 

  3.7  การเขียนคา่นิยมองค์กร  

  3.8  การเขียนค านิยาม และพฤตกิรรมของคา่นิยม  

 Workshop :  เขียนค านิยามและ พฤตกิรรมหลัก  

  3.9   การประเมนิความเหมาะสมของคา่นิยม  

  3.10  แนวทางสร้างคา่นิยมเพ่ือน าไปใช้ในทางปฏิบตั ิ 

 4. Change Agent ผู้น าแห่งการเปล่ียนแปลง  

 Workshop  :  ปรับปรุงพัฒนา รูปแบบปฏบัิต ิในการท างานร่วมกัน ระหว่างหน่วยงาน  

 5. การสร้างวัฒนธรรมองค์กร  

  5.1  วฒันธรรมองค์กร คืออะไร ท าไมต้องมีวฒันธรรมองค์กร  

  5.2  รูปแบบของวฒันธรรมองค์กร  

  5.3  ตวัอย่างวฒันธรรมองค์กร  

  5.4  วฒันธรรมองค์กรเกิดขึน้ได้อย่างไร  

 Workshop  :  การสะท้อนค่านิยมในด้านต่างๆ  
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  5.5  แนวทางและขัน้ตอนการแปลงค่านิยมเป็นวฒันธรรมองค์กร 

  5.6  องคป์ระกอบส าคญัในการสร้างวฒันธรรมองค์กร 

  Workshop :  แปลงค่านิยมเป็นวัฒนธรรมองค์กร 

   5.7  กระบวนการ “10 ขัน้ตอน” ในการสร้างวฒันธรรมองค์กร  

  5.8  การก าหนดวฒันธรรมองค์กร  เพ่ือน าไปปฏิบตัใินสถานการณ์ตา่งๆ 

  5.9  การท าแผนงานโครงการเพ่ือให้เกิดวฒันธรรมองค์กรอย่างแท้จริง  

  5.10 การประเมนิผล การสร้างคา่นิยมและวฒันธรรมองค์กร  

 6. การก าหนดคณะท างาน สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร  

 การสร้างคา่นิยม และวฒันธรรมต้องใช้ระยะเวลานานนบัปี ๆ  ต้องมีทีมท่ีเป็นผู้น าหรือตวัแทนของการสร้างการ

เปล่ียนแปลง เพ่ือให้สามารถสร้างคา่นิยมและวฒันธรรมให้เกิดขึน้ได้จริงในองค์กร 

  Workshop  :  สรุปวัฒนธรรมองค์กร และแผนงานโครงการสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
 

เทคนิค รูปแบบการฝึกอบรม  

 สไตล์การบรรยาย แบบ Training & Group Coaching , Motivation เน้นความเข้าใจ  ฝึกปฏิบตั ิให้ผู้ เข้าอบรมเกิด

ความคิดสร้างสรรค์  เพ่ือการน าไปใช้ในการบริหารงานจริง  บนพืน้ฐานของหลกัและ เหตผุล การฝึกอบรมเป็นแบบครบทกุ

อารมณ์  สนกุ เน้นกิจกรรมท่ีตรงประเดน็ได้สาระ บวกสไตล์ บรรยายท่ีเข้าถึงผู้ ฟัง เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัวทิยากร  

 กิจกรรม  เน้นกิจกรรมท่ีให้ผู้เข้าอบรมร่วมคดิ  ร่วมท าท่ีตรงการน าไปใช้กบัการท างานจริง 

  -  บรรยาย 35 %  

 -  การฝึกปฏิบตั ิและ กิจกรรมกลุม่ 65 %  

 

หลักสูตรนีเ้หมาะส าหรับ  

 Manager, Assistance Manager, Supervisor 

  

ระยะเวลาการอบรม  1 วนั 
 

จ านวนผู้เข้าอบรม  ไมเ่กิน 30 ท่าน เพ่ือให้ได้ประสทิธิผล 
 

วิทยากร 

 อาจารย์ราเชน  พนัธ์ุเวช  วิทยากรผู้ช านาญในด้านการบริหารผลงาน-พฒันาคน (Performance 

Management) 
 

 

  

 

 


